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ROZDZIAL |

Postanowienia ogolne

$1

Szczegdlne warunki ubezpieczenia Posiadaczy Kart EURO26 WORLD
stosuje sie do Umowy grupowego ubezpieczenia dla Posiadaczy Kart
EURO26 zawartej pomiedzy UNIQA Towarzystwem Ubezpieczen S.A.
oraz Polskim Stowarzyszeniem Projektow Mfodziezowych.

§2
llekro¢ w SWU uzywa sie¢ wymienionych ponizej terminéw, nalezy przez
to rozumiec:

1) amatorskie uprawianie sportéw letnich i zimowych — uprawia-
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nie rekreacyjnie w warunkach letnich lub zimowych w wyznaczo-
nych do tego miejscach (na stokach, trasach, akwenach) nastepu-
jacych sportéw: narciarstwo, snowboarding, surfing, windsurfing,
kitesurfing, weakboarding, a takze zajecia teambuildingowe;
bagaz podrézny — przedmioty stanowigce wiasnos¢ Ubezpie-
czonego lub znajdujace sie w jego posiadaniu podczas podrozy
zagranicznej, stfuzace do uzytku osobistego; bagazem podréznym
sg takze pojedyncze rzeczy przewozone w formie upominku oraz
woézek dzieciecy stuzacy do transportu dziecka;

Centrum Alarmowe — jednostka organizacyjna zajmujaca sie
w imieniu Towarzystwa organizacja i Swiadczeniem Ubezpieczo-
nemu ustug assistance okreslonych w SWU oraz likwidacja szk6d;
choroba tropikalna — choroba wywotana przez organizmy patogen-
ne charakterystyczne dla stref podzwrotnikowych i réwnikowych;
deklaracja przystapienia — oSwiadczenie woli Posiadacza Karty
EURO26 o przystgpieniu do umowy ubezpieczenia sktadane ubez-
pieczajagcemu;

deszcz nawalny — deszcz o wspétczynniku wydajnosci co naj-
mniej 4, ustalonym przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wod-
nej (IMiGW), a w razie braku mozliwosci uzyskania odpowiednich
informacji z IMiGW wystapienie deszczu nawalnego stwierdza sie
na podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkéd w miejscu ich
powstania lub bezposrednim sasiedztwie;

dokument ubezpieczenia — Karta EURO26 wraz z certyfikatem
do niej, w razie ztozenia przez Posiadacza Karty EURO26 deklaracji
przystapienia do umowy ubezpieczenia;

grad — opad atmosferyczny skfadajacy sie z brytek lodu;

huragan — wiatr o predkosci nie mniejszej niz 24 m/s, ustalonej
przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW), ktérego
dziatanie wyrzadza masowe szkody, a w razie braku mozliwosci
uzyskania odpowiednich informacji z IMiGW wystapienie huraga-
nu stwierdza sie na podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkéd
w miejscu ich powstania lub bezposrednim sasiedztwie;
inwalidztwo — trwate uposledzenie funkcji organizmu Ubezpie-
czonego okreslone w tabeli inwalidztwa, zawartej w § 14 SWU;
Karta EURO26 — legitymacja potwierdzajaca udziat osoby fizycz-
nej w Polskim Stowarzyszeniu Projektow Mtodziezowych jako
cztonka stowarzyszonego, wystawiana w wersji WORLD, WORLD
EXTRA, SPORT albo SPORT EXTRA;

koszty leczenia — niezbedne z medycznego punktu widzenia
i udokumentowane koszty leczenia Ubezpieczonego, ktéry pod-
czas podrozy zagranicznej musiat poddac sie leczeniu w zwiazku
z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem;

koszty rehabilitacji — poniesione przez Ubezpieczonego na tere-
nie Rzeczypospolitej Polskiej (dalej tez: RP) koszty na konsultacje
i zabiegi rehabilitacyjne zalecone przez lekarza prowadzacego oraz
wypozyczenie lub zakup drobnego sprzetu rehabilitacyjnego i orto-
pedycznego, zaleconego i wpisanego do dokumentacji medycznej;
kradziez z wlamaniem — dokonanie lub usitowanie dokonania
zaboru mienia Ubezpieczonego, po uprzednim usunieciu sita za-
bezpieczenia lub otworzenia wejscia do pomieszczenia z uzyciem
narzedzi albo podrobionego lub dopasowanego klucza badz ory-
ginalnego klucza, w ktérego posiadanie sprawca wszedt wskutek
witamania do innego pomieszczenia lub w wyniku rozboju;

kraj rezydencji — kraj inny niz Rzeczpospolita Polska, w ktérym
Ubezpieczony ma state miejsce zamieszkania, z zastrzezeniem ze
krajem rezydencji nie jest kraj, w ktérym dana osoba przebywa
w celu ksztatcenia sie lub do ktérego jest oddelegowana do pracy;
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lawina — gwattowne zsuwanie si¢ lub staczanie mas $niegu, lodu,
bfota, skat lub kamieni ze zboczy na terenach goérskich lub falistych;
leczenie ambulatoryjne — udzielanie, przez dziatajgcych zgodnie
z prawem Swiadczeniodawcéw, Swiadczen zdrowotnych osobom
niewymagajacym leczenia w warunkach catodobowych lub cato-
dziennych;

leczenie stomatologiczne zachowawcze — leczenie préchnicy,
leczenie zmian martwiczych, leczenie kanatowe, wymiana uszko-
dzonych wypetnien oraz leczenie choréb dzigset (paradentoza,
usuwanie kamienia);

nagte zachorowanie — powstaty w spos6b nagty i niespodziewa-
ny stan chorobowy, zagrazajacy zyciu lub zdrowiu Ubezpieczone-
go, wymagajacy udzielenia natychmiastowej pomocy medycznej;
nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane przyczyna
zewnetrzng, w ktérego nastepstwie Ubezpieczony, niezaleznie od
swej woli, doznat trwatego uszkodzenia ciafa, rozstroju zdrowia
lub zmart;

obrazenia ciata — uszkodzenie narzadéw lub uktadéw narzadow
Ubezpieczonego powstate w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;
osoba bliska — wsp6tmatzonek, konkubent, konkubina, dzieci (row-
niez przysposobione), rodzenstwo oraz rodzice Ubezpieczonego;
osoba towarzyszaca — osoba odbywajaca podréz wraz z Ubezpie-
czonym i wskazana przez niego do towarzyszenia mu w trakcie
leczenia lub transportu;

osoba wezwana do towarzyszenia — osoba bliska Ubezpieczonemu
zamieszkata w RP lub kraju rezydencji, wskazana przez niego, ktora
w przypadku braku osoby towarzyszacej przyjedzie do miejsca zda-
rzenia i bedzie towarzyszyta Ubezpieczonemu w trakcie leczenia;
pobyt w szpitalu — trwajacy nieprzerwanie co najmniej 24 godzi-
ny pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w celu leczenia doznanych
obrazen ciata; w rozumieniu SWU okres pobytu w szpitalu rozpo-
czyna sie w dniu przyjecia Ubezpieczonego do szpitala, a koriczy
w dniu wypisania Ubezpieczonego ze szpitala;

podréz zagraniczna — pobyt Ubezpieczonego poza granicami RP
i krajem rezydencji, ktéry rozpoczyna sie z chwila przekroczenia
przez Ubezpieczonego granicy RP lub kraju rezydencji i konczy sie
z chwila powrotu Ubezpieczonego do RP lub kraju rezydencji;
Posiadacz Karty EURO26 — osoba, ktora w dniu przystapienia
do Polskiego Stowarzyszenia Projektéow Mtodziezowych ukonczyta
5 lat, a nie przekroczyta 30. roku zycia;

powddz — zalanie terenéw w nastepstwie podniesienia si¢ pozio-
mu wody w korytach wéd ptynacych lub stojacych lub zalanie te-
renéw wskutek deszczu nawalnego;

sporty ekstremalne — dyscypliny sportowe, ktérych uprawianie
wymaga ponadprzecigtnych umiejetnosci, odwagi i dziatania w wa-
runkach duzego ryzyka, a w szczegdlnosci: sporty powietrzne (skoki
ze spadochronem, skoki z wysokich budynkéw lub skat, paralotniar-
stwo, szybownictwo, pilotowanie jakichkolwiek samolotéw silniko-
wych) oraz kolarstwo gérskie, speleologia, skoki narciarskie, jazda
po muldach, skoki akrobatyczne na nartach, heliskiing;

sporty wysokiego ryzyka — sporty motorowe (na quadach, skute-
rach $nieznych i innych pojazdach ladowych), sporty motorowod-
ne (jazda na skuterze wodnym, nartach wodnych, motoréwkach
i inne sporty wodne, w ktorych wykorzystywane sa pojazdy moto-
rowe), jazda konna, polo, myslistwo, nurkowanie z aparatem po-
wietrznym, freediving, rafting lub inne sporty wodne uprawiane
na rzekach gérskich, wspinaczka wysokogorska, skalna, skatkowa,
sztuki walki i wszelkiego rodzaju sporty obronne, trekking na wy-
sokosci powyzej 3500 m n.p.m., przebywanie na wysokosci po-
wyzej 3500 m n.p.m., uprawianie narciarstwa lub snowboardingu
poza trasami zjazdowymi do tego wyznaczonymi;

suma ubezpieczenia — goérny limit odpowiedzialnosci Towarzy-
stwa ustalony na poszczegolne ryzyka;

SWU - Szczegdlne warunki ubezpieczenia Posiadaczy Kart EURO26
WORLD;

szpital — dziatajacy zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa za-
ktad opieki lecznictwa zamknietego, ktdrego zadaniem jest Swiad-
czenie przez wykwalifikowanga kadre pielegniarska i lekarska cato-
dobowej opieki medycznej, leczenie i wykonywanie zabiegéw
chirurgicznych; w rozumieniu SWU za szpital nie uwaza si¢ osrod-
ka opieki spotecznej, osrodka dla psychicznie chorych, hospicjum,
osrodka leczenia uzaleznier od alkoholu, narkotykéw, lekéw i in-
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nych, osrodka sanatoryjnego, osrodka wypoczynkowego, osrodka

spa ani osrodka rehabilitacji;

Towarzystwo — UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedziba

w Warszawie;

trwaty uszczerbek na zdrowiu — trwate uszkodzenie ciata Ubez-

pieczonego spowodowane nieszczesliwym wypadkiem objetym

ubezpieczeniem, przy czym przez trwafe uszkodzenie ciata rozu-
mie sie trwaty ubytek struktury i funkcji narzadu lub koficzyny;

Ubezpieczajacy — Polskie Stowarzyszenie Projektow Mtodziezowych;

Ubezpieczony — Posiadacz Karty EURO26, ktéry przystapit do

umowy ubezpieczenia;

udar mézgu — nagte, w efekcie trwate uszkodzenie tkanki mézgo-

wej w nastepstwie wynaczynienia krwi, niedokrwienia lub zatoru

tetnicy srodczaszkowej materiatem pochodzacym z ukfadu krwio-
nosnego, skutkujace wystapieniem deficytow neurologicznych
trwajacych nie krocej niz 24 godziny i potwierdzonych badaniem
lekarskim; za udar mézgu w rozumieniu SWU nie uznaje sie epizo-
déw przejsciowego niedokrwienia osrodkowego uktadu nerwo-
wego (OUN), udaru niepozostawiajgcego trwatego ubytku funkgji

OUN; rozpoznanie trwatego uszkodzenia OUN musi by¢ potwier-

dzone badaniem specjalisty neurologa i wynikiem badania metoda

tomografii komputerowej lub rezonansu magnetycznego, nie
wczesniej niz po uptywie 8 tygodni od czasu wystapienia pierw-
szych objawow;

umowa ubezpieczenia — Umowa grupowego ubezpieczenia dla

Posiadaczy Kart EURO26 zawarta pomiedzy Ubezpieczajagcym

a Towarzystwem;

Uposazony — osoba upowazniona do otrzymania Swiadczenia

w razie Smierci Ubezpieczonego, wyznaczona imiennie przez

Ubezpieczonego; jezeli w chwili Smierci Ubezpieczonego nie ma

Uposazonych lub wszyscy Uposazeni utracili prawo do Swiadcze-

nia, uprawnionymi do otrzymania Swiadczenia s3 wymienione ni-

zej osoby w nastepujacej kolejnosci:

a) matzonek — w catosci, a w razie jego braku

b) dzieci — w réwnych czesciach w przypadku braku matzonka,
a w razie ich braku

¢) rodzice — w réwnych czesciach w przypadku braku matzonka
i dzieci, a w razie ich braku

d) rodzenstwo — w réwnych czesciach, w przypadku braku mat-
zonka, dzieci i rodzicow, a w razie jego braku

e) spadkobiercy — w czesciach, w jakich dziedzicza po Ubezpie-
czonym, w przypadku braku matzonka, dzieci, rodzicéw i ro-
dzenstwa;

uszczerbek na zdrowiu — trwate naruszenie sprawnosci organi-

zmu Ubezpieczonego powodujace uposledzenie czynnosci orga-

nizmu, okreslany procentowo na podstawie tabeli uszczerbkow
zawartej w § 15 SWU;

utrata — amputacja lub catkowita i trwata utrata funkcji danego

organu;

wada wrodzona — powstata w okresie zycia wewnatrzmaciczne-

go, obecna przy urodzeniu, wewnetrzna lub zewnetrzna niepra-

widtowos¢ morfologiczna;

wykonywanie pracy — podjecie przez Ubezpieczonego czynnosci

w celu zarobkowym; za wykonywanie pracy w rozumieniu SWU

rozumie sie rowniez dziatalnos¢ niezarobkowga (wolontariat, prak-

tyki zawodowe);

zawat serca — rozpoznanie martwicy czesci miesnia sercowego wy-

woftanej nagtym przerwaniem doptywu krwi do okreslonego obsza-

ru miesnia sercowego; rozpoznanie musi by¢ oparte na stwierdze-
niu wzrostu lub spadku stezenia biomarkeréw sercowych we krwi

(troponiny |, troponiny T lub CK-MB), z co najmniej jedng wartoscia

przekraczajaca 99. percentyl zakresu gérnej granicy referencyjnej,

ze wspotistniejagcym co najmniej jednym z wymienionych nizej kli-
nicznych wyktadnikéw niedokrwienia miesnia sercowego:

a) typowe objawy kliniczne zawatu migsnia sercowego,

b) jeden z nastepujacych objawéw EKG wskazujacych na Swieze
niedokrwienie migsnia sercowego: nowo powstate uniesienie
lub obnizenie odcinka ST-T, odwrécenie zatamka T, nowe pa-
tologiczne zatamki Q lub nowo powstaty blok lewej odnogi
peczka Hisa; ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje innych
ostrych zespotéw wienicowych;
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zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu — uprawianie spor-
tu regularnie i intensywnie, tzn. udziat w treningach, zawodach
i obozach kondycyjnych w ramach przynaleznosci do klubow
sportowych, a takze czerpanie dochodu z uprawianej dyscypliny
sportu, jak rowniez uczestniczenie w wyprawach do miejsc cha-
rakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub
przyrodniczymi albo w ekspedycjach, tj. zorganizowanych wypra-
wach majacych na celu zrealizowanie wytyczonych zadan o cha-
rakterze sportowym badz naukowym;

zdarzenie ubezpieczeniowe:

a) w ubezpieczeniu kosztow leczenia i natychmiastowej pomocy
assistance — nagte zachorowanie lub nieszczesliwy wypadek oraz
wskazane w SWU zdarzenia zobowiazujace Towarzystwo do zor-
ganizowania i $wiadczenia natychmiastowej pomocy assistance,

b) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw — nie-
szczesliwy wypadek,

¢) w ubezpieczeniu bagazu podréznego — wskazane w SWU zda-
rzenia losowe oraz inne zdarzenia skutkujace uszkodzeniem,
zniszczeniem lub utrata bagazu,

d) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywat-
nym oraz zwigzanej z uprawianiem sportu — dziatanie lub za-
niechanie, stanowiace czyn niedozwolony.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

$3
1.

6.

Przedmiotem ubezpieczenia dla posiadaczy kart w wersji WORLD sg:
1) koszty leczenia i natychmiastowej pomocy assistance;

2) nastepstwa nieszczesliwych wypadkow;

3) odpowiedzialnosc cywilna Ubezpieczonego w zyciu prywatnym;
4) bagaz podrézny.

Przedmiotem ubezpieczenia dla posiadaczy kart w wersji WORLD
EXTRA sa:

1) koszty leczenia i natychmiastowej pomocy assistance;

2) nastepstwa nieszczesliwych wypadkow;

3) odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego w zyciu prywatnym;
4) bagaz podrézny;

5) koszty ratownictwa.

. Przedmiotem ubezpieczenia dla posiadaczy kart w wersji SPORT

i SPORT EXTRA s3:

1) koszty leczenia i natychmiastowej pomocy assistance;

2) nastepstwa nieszczesliwych wypadkow;

3) odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego w zyciu prywatnym;

4) odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego zwiagzana z upra-
wianiem sportu;

5) bagaz podrézny;

6) koszty ratownictwa.

. Dodatkowo Posiadacz Karty EURO26 (bez wzgledu na wersje kar-

ty), po optaceniu dodatkowej sktadki, moze zostac objety ochrong

w zakresie ubezpieczenia:

1) kosztow rehabilitacji powstatych w wyniku nastepstw nieszcze-
sliwych wypadkow;

2) odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego w zyciu prywat-
nym na terenie RP.

. Wersje ubezpieczenia WORLD, WORLD EXTRA, SPORT oraz SPORT

EXTRA roznig sie od siebie zakresem ubezpieczenia, sumami ubez-
pieczenia oraz ubezpieczeniem aktywnosci sportowych.
Wersja ubezpieczenia jest wskazana w dokumencie ubezpieczenia.

ROZDZIAL I

A. KOSZTY LECZENIA | NATYCHMIASTOWE] POMOCY
ASSISTANCE

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

$4
1.

Przedmiotem ubezpieczenia sa nastepujace koszty poniesione
w nastepstwie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypad-
ku, ktére miaty miejsce w czasie podrézy zagranicznej:

1) koszty leczenia;




2) koszty transportu do RP lub kraju rezydenciji;

3) koszty transportu zwtok do miejsca pochéwku;

4) koszty zwigzane z organizowaniem i Swiadczeniem natychmia-
stowej pomocy assistance;

5) koszty ratownictwa (dla Karty EURO26 w wersji WORLD EXTRA,
SPORT i SPORT EXTRA).

. Towarzystwo pokrywa koszty, o ktérych mowa w ust. 1, do wy-

sokosci sumy ubezpieczenia kosztow leczenia i natychmiastowej
pomocy assistance, z wyjatkiem kosztow ratownictwa, gdzie jest
wprowadzony limit zgodnie z tabelg wariantow zawartg w § 36
ust. 3 SWU.

Koszty leczenia

§5

1.

Przedmiotem ubezpieczenia sa niezbedne z medycznego punktu
widzenia i udokumentowane koszty leczenia Ubezpieczonego, ktéry
podczas podrézy zagranicznej musiat poddac sie leczeniu w zwiazku
z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem.

. Towarzystwo pokrywa udokumentowane koszty:

1) konsultacji lekarskich wraz z dojazdem lekarza z najblizszej
placéwki stuzby zdrowia, w przypadku gdy wymaga tego stan
zdrowia Ubezpieczonego;

2) transportu Ubezpieczonego z miejsca nieszczesliwego wypad-
ku lub nagtego zachorowania do najblizszego szpitala lub pla-
c6wki stuzby zdrowia odpowiednim do stanu zdrowia Ubez-
pieczonego Srodkiem transportu;

3) transportu Ubezpieczonego do innej placowki medycznej, je-
zeli placéwka medyczna, w ktdrej Ubezpieczony jest leczony,
nie zapewnia opieki medycznej dostosowanej do jego stanu
zdrowia, zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzace-
go leczenie;

4) badan i zabiegéw ambulatoryjnych, lekarstw (z wyjatkiem wi-
tamin, Srodkéw wzmacniajacych, odzywek, masci i kreméw
upiekszajacych) i sSrodkéw opatrunkowych przepisanych przez
lekarza prowadzacego;

5) pobytu w szpitalu, tj. leczenia, zabiegow i operacji, ktorych
przeprowadzenia nie mozna bylo, ze wzgledu na stan zdrowia,
odfozy¢ do czasu powrotu do RP;

6) leczenia stomatologicznego w przypadku nagtych stanéw
zapalnych, do tacznej wysokosci rownowartosci 250 EUR dla
wszystkich zachorowan wymagajacych udzielenia natychmia-
stowej pomocy lekarskiej, zaistniatych w okresie udzielania
ochrony ubezpieczeniowe;j;

7) naprawy lub zakupu okularéw, protez, protez stomatolo-
gicznych oraz Srodkéw pomocniczych, w przypadku gdy ich
uszkodzenie zwigzane byto z nieszczesliwym wypadkiem, przy
czym pokrywane sg one przez Towarzystwo do wysokosci
nieprzekraczajacej 10% sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia
i natychmiastowej pomocy assistance.

. Limity Swiadczen, okreslone w postanowieniach ust. 2, obowia-

zuja w stosunku do jednego Ubezpieczonego oraz w odniesieniu
do wszystkich zdarzen ubezpieczeniowych tacznie w catym okresie
ubezpieczenia.

Koszty transportu do RP lub kraju rezydencji

§6

1.

Przedmiotem ubezpieczenia sa niezbedne i udokumentowane
koszty transportu medycznego Ubezpieczonego do RP lub kraju
rezydencji — do placéwki stuzby zdrowia lub miejsca zamieszka-
nia, w zwiazku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wy-
padkiem w trakcie podr6zy zagranicznej, o ile wymaga tego stan
zdrowia Ubezpieczonego oraz gdy transport ten odbyt sie zgodnie
z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie.
Przedmiotem ubezpieczenia sg réwniez niezbedne i udokumento-
wane koszty transportu Ubezpieczonego do RP lub kraju rezyden-
cji po zakonczeniu leczenia, w przypadku gdy Ubezpieczony nie
moze kontynuowac podrdézy zagranicznej ani powrdcié na tery-
torium RP lub kraju rezydencji wczesniej zaplanowanym srodkiem
transportu.

Jezeli koszt transportu do kraju rezydencji Ubezpieczonego prze-
kracza koszt transportu do RP, wéwczas limit odpowiedzialnosci
Towarzystwa stanowi kwota kosztu transportu do RP.

Koszty transportu zwfok

87
1.

W przypadku gdy Ubezpieczony zmart w trakcie podrézy zagra-

nicznej, a Smierc nastapita w wyniku nieszczesliwego wypadku lub

nagtego zachorowania, Towarzystwo pokrywa koszty:

1) transportu zwtok Ubezpieczonego do miejsca pochéwku w RP
lub kraju rezydencji lub koszty pochéwku za granica;

2) zakupu trumny lub urny oraz kremaciji.

. Towarzystwo pokrywa za posrednictwem Centrum Alarmowego

uzgodnione z osobami uprawnionymi koszty zakupu trumny lub
urny oraz kremacji. Limit odpowiedzialnosci wynosi w przypadku:

1) zakupu trumny — réwnowartos¢ 1250 EUR;
2) kremacji — rownowartos¢ 1250 EUR, przy czym ta kwota jest
g6rna granicg zakupu urny i kremacji zwtok.

. Wyboru sposobu transportu zwtok dokonuje Centrum Alarmowe

w uzgodnieniu z osobami bliskimi Ubezpieczonego.

Koszty zwigzane z organizowaniem i Swiadczeniem
natychmiastowej pomocy assistance

$8

W ramach organizowania i $wiadczenia natychmiastowej pomocy assis-
tance Towarzystwo gwarantuje nastepujace ustugi i Swiadczenia:

D)
2)

3)

4)

5)

6)

Catodobowy dyzur Centrum Alarmowego

Ustugi informacyjne

Centrum Alarmowe udzieli Ubezpieczonemu informacji na temat:
przepiséw celnych i wizowych, dokumentéw wymaganych przy
wjezdzie i w czasie pobytu w danym kraju, zalecanych szczepien,
wynajmu samochodu, bazy noclegowej, pogody i warunkéw kli-
matycznych.

Pomoc w przypadku kradziezy lub utraty dokumentéw

W przypadku kradziezy lub zaginigcia podczas podrézy zagranicz-
nej kart kredytowych lub euroczekéw nalezacych do Ubezpieczo-
nego Centrum Alarmowe zapewnia pomoc przy zablokowaniu
konta osobistego, polegajaca na przekazaniu Ubezpieczonemu
wiasciwego numeru telefonu do banku prowadzacego rachunek
bankowy Ubezpieczonego albo przekazaniu do banku prowadza-
cego rachunek bankowy Ubezpieczonego informacji o kradziezy
lub zaginieciu. Towarzystwo nie odpowiada za skutecznosc¢ ani tez
za prawidfowos¢ przeprowadzenia przez bank procesu blokowa-
nia konta, ani za powstate w zwiazku z tym szkody.

W przypadku kradziezy, zaginigcia lub uszkodzenia dokumentéw
niezbednych Ubezpieczonemu w czasie podrézy zagranicznej
Centrum Alarmowe udziela informacji o dziataniach, jakie nalezy
podjac w celu uzyskania dokumentéw zastepczych.

Koszty zakwaterowania i wyzywienia osoby towarzyszacej
Ubezpieczonemu w podrézy

Jezeli Towarzystwo pokrywa koszty pobytu Ubezpieczonego w szpi-
talu i pobyt ten przedtuza sie poza pierwotnie przewidziany termin
powrotu Ubezpieczonego do RP, wéwczas dodatkowo pokrywane
sa koszty zakwaterowania i wyzywienia jednej towarzyszacej Ubez-
pieczonemu osoby. Koszty te pokrywane sa do wysokosci réwno-
wartosci 100 EUR na jedng dobe, maksymalnie za 7 dni.

Koszty podrézy osoby wezwanej do towarzyszenia

Jezeli Towarzystwo pokrywa koszty pobytu Ubezpieczonego
w szpitalu przez okres ponad 7 dni, a nie towarzyszy Ubezpie-
czonemu w podr6zy zadna osoba petnoletnia, wowczas dodatko-
wo pokrywane sa koszty transportu w obie strony jednej osoby
wezwanej do towarzyszenia, zamieszkatej na terenie RP lub kraju
rezydencji, maksymalnie do wysokosci rownowartosci 1000 EUR.
Towarzystwo pokryje koszty biletu kolejowego badZz autobuso-
wego lub — jezeli podr6z tymi srodkami lokomocji trwa dtuzej niz
12 godzin — biletu lotniczego w klasie ekonomicznej. Dodatkowo
Towarzystwo pokrywa tej osobie koszty zakwaterowania i wyzy-
wienia do wysokosci rownowartosci 100 EUR za jedng dobe, mak-
symalnie za 7 dni.

Kontynuacja zaplanowanej podrozy

W przypadku gdy stan zdrowia Ubezpieczonego, po zakonczeniu
leczenia szpitalnego zwiazanego z nagtym zachorowaniem lub
nieszczesliwym wypadkiem, pozwala na kontynuacje podrézy,
Centrum Alarmowe, na zyczenie Ubezpieczonego, zorganizuje
i pokryje koszty transportu Ubezpieczonego z miejsca hospitali-




zacji do nastepnego etapu przewidzianej podrézy, aby umozliwic
mu jej kontynuowanie. Koszty transportu pokrywane sg maksy-
malnie do wysokosci rownowartosci 500 EUR.

Koszty ratownictwa (dotyczy Kart EURO26 w wersji
WORLD EXTRA, SPORT i SPORT EXTRA)

$§9

1. Przedmiotem ubezpieczenia sa niezbedne i udokumentowane
koszty poniesione na akcje ratownicza lub poszukiwawczg (koszty
ratownictwa) prowadzong przez wyspecjalizowane stuzby ratow-
nicze w celu ratowania zycia lub zdrowia Ubezpieczonego, ktéry
ulegt w czasie pobytu za granica RP lub poza krajem rezydencji
nieszczesliwemu wypadkowi (ktéry nie musi skutkowac trwatym
uszkodzeniem ciata) lub nagtemu zachorowaniu podczas jakiejkol-
wiek aktywnosci sportowe;j.

2. Przez koszty ratownictwa rozumie sieg:

1) koszty poszukiwan Ubezpieczonego przez wyspecjalizowane
stuzby ratownictwa;

2) koszty udzielenia doraznej pomocy medycznej Ubezpieczone-
mu na miejscu zdarzenia;

3) koszty transportu Ubezpieczonego z miejsca wypadku do naj-
blizszego, wymaganego stanem zdrowia, punktu opieki me-
dycznej (z uzyciem specjalistycznych srodkéw transportu, jak
m.in. sanie, helikopter, tobogan, motoréwka).

Sumy ubezpieczenia z tytutu kosztow leczenia
i natychmiastowej pomocy assistance

§10

Sumy ubezpieczenia z tytutu kosztéw leczenia i natychmiastowej po-
mocy assistance oraz ich podlimity okreslone sa w tabeli zamieszczonej
w § 36 ust. 3 SWU.

Ograniczenia odpowiedzialnosci

§ 11

1. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty leczenia,
transportu do RP lub kraju rezydencji, transportu zwtok, natych-
miastowej pomocy assistance i kosztow ratownictwa w odniesie-
niu do Ubezpieczonego, co do ktérego istniaty udokumentowane
przed wyjazdem przeciwwskazania lekarskie do odbycia podrézy
zagranicznej.

2. Niezaleznie od wytaczen generalnych, o ktérych mowa w § 40 SWU,
ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete koszty leczenia, transportu
do RP lub kraju rezydencji, transportu zwifok, natychmiastowej po-
mocy assistance i ratownictwa, jezeli powstaty w wyniku:

1) leczenia niezwiazanego z pomoca medyczng udzielong w na-
stepstwie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku;

2) leczenia, pobytu w szpitalu lub zakwaterowania, gdy moment
rozpoczecia leczenia moze by¢ odfozony do powrotu Ubezpie-
czonego do RP lub kraju rezydencji;

3) leczenia przekraczajacego zakres ustug medycznych niezbed-
nych do przywrécenia stanu zdrowia umozliwiajgcego powrét
Ubezpieczonego do RP lub kraju rezydencji;

4) leczenia sanatoryjnego, kuracji w domach wypoczynkowych
lub osrodkach leczenia uzaleznien, pobytéw w osrodkach i ho-
telach spa;

5) leczenia psychoanalitycznego i psychoterapeutycznego;

6) leczenia zachorowan lub nastepstw nieszczesliwych wypad-
kow, ktore wystapity przed objeciem Ubezpieczonego ochrona
ubezpieczeniowa;

7) przeprowadzenia badan zbednych do rozpoznania lub lecze-
nia choroby, badan kontrolnych (z wyjatkiem jednej wizyty
kontrolnej po chorobie, ktéra rozpoczefa sie podczas podréozy
zagranicznej) oraz uzyskania zaswiadczen lekarskich i wykony-
wania szczepien profilaktycznych;

8) operacji plastycznych lub zabiegéw kosmetycznych;

9) wad wrodzonych, choréb wenerycznych i AIDS;

10) specjalnego odzywiania Ubezpieczonego, masazy, kapieli, in-
halacji, gimnastyki leczniczej, naswietlenia (nawet gdy byto to
zalecane przez lekarza) oraz innych zabiegéw rehabilitacyjnych
i fizykoterapeutycznych;

11) zabiegu usuwania ciazy;

12) porodu, ktéry nastapit po 32. tygodniu ciazy;

13) sztucznego zaptodnienia, kazdego innego leczenia bezptodno-
sci, a takze zakupu srodkéw antykoncepcyjnych;

14) korzystania podczas pobytu w szpitalu z ustug innych niz
standardowe (pokéj o podwyzszonym standardzie, uzywanie
odbiornikéw radiowych, telewizyjnych, korzystanie z ustug fry-
zjerskich lub kosmetycznych itp.);

15) leczenia stomatologicznego zachowawczego i protetycznego
(z wyjatkiem nagtych stanéw zapalnych okreslonych w § 5
ust. 2 pkt 6) SWU);

16) leczenia lekami nieuznawanymi przez medycyne konwencjo-
nalna;

17) pracy fizycznej i umystowej bez zg6d i zezwolern wymaganych
zgodnie z prawem panstwa, w ktérym praca jest wykonywana.

W wersji karty WORLD ochrona ubezpieczeniowa nie sa objete
réwniez ponizej wymienione ryzyka:

1) amatorskie uprawianie sportéw letnich i zimowych;

2) uprawianie sportéw wysokiego ryzyka;

3) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu;

4) uprawianie sportéw ekstremalnych.

W wersji karty WORLD EXTRA ochrong ubezpieczeniowa nie sa ob-
jete rowniez ponizej wymienione ryzyka:

1) uprawianie sportéw wysokiego ryzyka;

2) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu;

3) uprawianie sportéw ekstremalnych.

B. NASTEPSTWA NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§12

1.

Przedmiotem ubezpieczenia sa nastepstwa nieszczesliwego wypad-
ku Ubezpieczonego podczas podrézy zagranicznej oraz podczas
pobytu na terenie RP lub kraju rezydencji, skutkujace jego obraze-
niami ciafa, inwalidztwem, uszczerbkiem na zdrowiu lub Smiercia.

. Towarzystwo zobowigzuje si¢ do wypfaty Swiadczen w razie:

1) Smierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wy-
padku;

2) inwalidztwa Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku;

3) uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nie-
szczesliwego wypadku;

4) pobytu Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie nieszczesli-
wego wypadku;

5) kosztéw nabycia lub naprawy protez i sSrodkéw pomocniczych
dla Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku;

6) kosztéw rehabilitacji Ubezpieczonego powstatych w wyniku
nieszczesliwego wypadku — po opfaceniu dodatkowej sktadki
(opcja dodatkowa).

Ochrona ubezpieczeniowa trwa 24 godziny na dobe na terenie

wszystkich panstw Swiata, facznie z terytorium RP i kraju rezyden-

¢ji, z wytaczeniem USA i Kanady.

Towarzystwo wyptaca Swiadczenia, o ktorych mowa w ust. 2, do wy-

sokosci sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Rodzaje swiadczen
§13

Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nie-
szczesliwego wypadku

1.

Jezeli Ubezpieczony zmart w wyniku nieszczesliwego wypadku,
a Smier¢ nastapita w ciaggu 180 dni od daty tego wypadku, Towa-
rzystwo wyptaci Uposazonemu Swiadczenie w wysokosci sumy
ubezpieczenia z tytutu Smierci wskutek nieszczesliwego wypadku.
Swiadczenie z tytutu $mierci w nastepstwie nieszczesliwego wy-
padku wypfaca sie¢ Uposazonemu po przedfozeniu w Towarzy-
stwie aktu zgonu, zaswiadczenia lekarskiego o przyczynie zgonu
lub karty zgonu, dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ Uposa-
zonego oraz innych dokumentéw wskazanych przez Towarzystwo,
niezbednych do prawidfowego rozpatrzenia roszczenia, a zwfasz-
cza do ustalenia zwiazku przyczynowego miedzy Smiercia Ubez-
pieczonego a nieszczesliwym wypadkiem i jego okolicznosciami.




$14

Swiadczenie z tytutu inwalidztwa Ubezpieczonego w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku

Jezeli Ubezpieczony w wyniku nieszczesliwego wypadku dozna inwa-
lidztwa, Towarzystwo wyptaci Ubezpieczonemu Swiadczenie w kwocie
wynikajacej z przemnozenia sumy ubezpieczenia z tytutu inwalidztwa
wskutek nieszczesliwego wypadku przez wartos¢ procentowa doznane-
go inwalidztwa, orzeczonego przez lekarza powotanego przez Towarzy-
stwo, ustalonego zgodnie z tabela inwalidztwa zamieszczona ponizej.
Orzeczony procent inwalidztwa z tytutu poszczegélnych rodzajow inwa-
lidztwa wyniklych z jednego nieszczesliwego wypadku jest sumowany,
przy czym suma orzeczonego procentu inwalidztwa z tytutu jednego
nieszczesliwego wypadku nie moze przekroczy¢ 100%.

Tabela inwalidztwa

Rodzaj Procent
inwalidztwa inwalidztwa
Catkowita Slepota obu oczu 100%
Catkowita Slepota jednego oka lub wytuszczenie
. . 40%

gatki ocznej
Gtuchota catkowita 50%
Gtuchota jednego ucha 20%
Utrata mowy (obejmuje catkowita utrate jezyka 40%
oraz afazje motoryczng i sensoryczna) ?
Potaienie potowiczne utrwalone lub porazenie 100%
koriczyn dolnych
Niedowtad jednej korniczyny 40%
Porazenie czterech koniczyn — utrwalone 100%
Porazenie dwéch koriczyn gornych lub dolnych — utrwalone 90%
Utrwalony niedowfad czterokorczynowy lub dwdéch

. B . ] 80%
koniczyn gornych, lub dwéch koriczyn dolnych
Utrata obu konczyn dolnych 100%
Utrata konczyny dolnej w obrebie biodra 75%
Utrata konczyny dolnej w obrebie uda 70%
Utrata konczyny dolnej w obrebie stawu kolanowego 65%
Utrata koriczyny dolnej w obrebie podudzia 60%
Utrata catej stopy 50%
Utrata w obrebie srodstopia 25%
Utrata palucha 10%
Utrata palcow -1V, za kazdy palec 4%
Utrata obu konczyn gérnych 100%
Utrata konczyny gérnej w obrebie barku 75%
Utrata konczyny gérnej w obrebie ramienia 70%
Utrata konczyny gérnej w stawie tokciowym 65%
Utrata konczyny gérnej w obrebie przedramienia 60%
Utrata koriczyny gérnej w obrebie nadgarstka 50%
Utrata kciuka 15%
Utrata palcow koriczyny gérnej I1-1V, za kazdy palec 5%

§15

Swiadczenie z tytutu uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w na-

stepstwie nieszczesliwego wypadku

1. Jezeli Ubezpieczony w wyniku nieszczesliwego wypadku dozna ura-

zu, ktory nie zostat uznany za inwalidztwo w mys| § 2 pkt 10) i § 14
SWU, a stanowi uszczerbek na zdrowiu w mysl § 2 pkt 41) SWU, To-
warzystwo wypfaci Ubezpieczonemu $wiadczenie w kwocie wynika-
jacej z przemnozenia sumy ubezpieczenia z tytutu trwafego uszczerb-
ku na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku przez wartos¢
procentowg doznanego uszczerbku na zdrowiu, orzeczonego przez
lekarza powotanego przez Towarzystwo, ustalonego zgodnie z tabela
uszczerbku zamieszczong ponizej, z zastrzezeniem Zze:
1) do Kart EURO26 w wersji WORLD stosuje sig tabele nr 2A i 2B;

2) do Kart EURO26 w wersji WORLD EXTRA, SPORT i SPORT
EXTRA stosuje sie tabele 2A, 2B i 2C.

Tabela nr 2A — ocena trwatego uszczerbku na zdrowiu na
skutek nieszczesliwego wypadku

Procent trwatego

Lp. Rodzaj uszczerbku uszczerbku na zdrowiu

I. USZKODZENIA GLOWY

1. Uszkodzenie kosci sklepienia i podstawy
czaszki w zaleznosci od rozlegtosci obrazen, 1-10
wgtobien, fragmentacji

2. Ubytki w kosciach sklepienia czaszki
o tacznej powierzchni — w zaleznosci
od rozmiaréw:

a) ponizej 10 cm? 1-10
b) od 10 do 50 cm? 11-15
16-25

c) powyzej 50 cm?

UWAGA: Jezeli powstaly ubytek kosci zostat uzupetniony operacja pla-
styczng z dobrym efektem, odsetek trwatego uszczerbku na zdrowiu,
oceniony wg powyzszej zasady, nalezy zmniejszy¢ o pofowe.

1. USZKODZENIA TWARZY

3. Ztamania kosci nosa, przegrody nosa,
uszkodzenia czesci chrzestnej:

a) widoczne, szpecace znieksztatcenie nosa,
utrzymujace sie po korekcji, bez zaburzen 1-5
oddychania i powonienia — w zaleznosci od
rozlegtosci uszkodzenia

b) uszkodzenie struktury chrzestno-kostnej
nosa z zaburzeniami oddychania
utrzymujacymi sie po korekgcji — 6-15
w zaleznosci od rozlegtosci uszkodzenia
i stopnia zaburzeri oddychania

c) uszkodzenie struktury chrzestno-kostnej
nosa z zaburzeniami oddychania
i powonienia, utrzymujacymi sie po
korekcji — w zaleznosci od stopnia zaburzen
w oddychaniu i powonieniu

10-20

d) utrata znacznej czesci nosa lub utrata

catkowita (facznie z kosémi nosa) 20-30

4. Utrata zebow:

a) state siekacze i kty — za kazdy zab:

— utrata czeSciowa korony (ponizej V2 korony) 0,5

— utrata catkowita korony z zachowaniem 1
korzenia (co najmniej 2 korony)

— catkowita utrata zeba wraz z korzeniem 2

b) pozostate zeby — za kazdy zab:

— utrata korony (co najmniej 2 korony) 0,5

— catkowita utrata zeba wraz z korzeniem 1

5. Ztamania kosci oczodotu, kosci
szczekowych, kosci jarzmowej, w zaleznosci
od zrostu w przemieszczeniu, utrwalonych
znieksztatcen, asymetrii zgryzu,
uposledzenia zucia, zaburzen czucia:

a) nieznacznego stopnia 1-5

b) znacznego stopnia 6-10

6. Ztamania zuchwy z przemieszczeniem
odfamoéw:

a) bez zaburzer czynnosci stawu 3
zuchwowo-skroniowego

b) z zaburzeniami czynnosci stawu 8
zuchwowo-skroniowego

. USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWE]

7. Ztamania (co najmniej dwoéch) zeber:




Procent trwatego

Procent trwatego

Lp. Rodzaj uszczerbku uszczerbku na zdrowiu Lp. Rodzaj uszczerbku uszczerbku na zdrowiu

a) zobecnoscig znieksztatcen i bez 1-5 ¢) zaburzenia czynnosci watroby w stopniu B
zmniejszenia wydolnosci oddechowej wg Childa-Pugha, zaburzenia czynnosci

b . . - h . zewnatrz- i wewnatrzwydzielniczej trzustki 16—40

) miernym ograniczeniem ruchomoscl Sredniego stopnia lub utrata znacznej czesci
klatki piersiowej — z niewielkiego stopnia narzadu
zmniejszeniem wydolnosci oddechowej 6-10 ki
—-w zale2p9§ci od stopnia zmniejszenia d) zaburzenia czynnosci watroby w stopniu C
wydolnosci oddechowej wg Childa-Pugha, ciezkie 41-60

c) ze Sredniego stopnia ograniczeniem ;aburzenla czy;r)olsq zeyvnqtrz;(.
ruchomosci klatki piersiowej — ze Sredniego I wewnatrzwydzielniczej trzustki
stopnia zmniejszeniem wydolnosci 11-25 V. USZKODZENIA NARZADOW MOCZOWO-PLCIOWYCH
oddechowej — w zaleznosci od stopnia
zmniejszenia wydolnosci oddechowe;j 14. Uszkodzenie jednej nerki lub obu nerek

. - . powodujace uposledzenie ich funkcji — 525

d) ze znacznego stopnia ograniczeniem w zaleznosci od stopnia uposledzenia B
ruchomosci klatki piersiowej, ze znacznym funkji
zmniejszeniem wydolnosci oddechowej 26-40
— w zaleznosci od stopnia zmniejszenia 15. Utrata jednej nerki przy drugiej zdrowej 30
wydolnosci oddechowej i prawidtowo dziatajacej

8. Ztamanie mostka: 16. Utrata jednej nerki i uposledzenie

- P - funkcjonowania drugiej nerki —

a) bez znieksztatcen, z potWJerdzonym 1-3 w zaleznosci od stopnia uposledzenia 3575
przewlektym zespotem bélowym funkeji pozostatej nerki

b) ze zrostem w przemieszczeniu, w zaleznosci . o
od stopnia znieksztatcen i dolegliwosci 3-10 17. Uszkodzenie pecherza — w za!eznosgl od

stopnia zmniejszenia jego pojemnosci,

9. Uszkodzenie ptuc i optucnej (zrosty zaburzen w oddawaniu moczu:
optucnowe, uszkodzenie tkanki ptucne;j, el : .
ubytki tkanki ptucnej, ciata obce itp.): 2) wymagajace feczenia operacyjnego, 3-5

bez zaburzen funkcji

a) uszkodzenie ptuc i optucnej bez cech

) niewydolnoécpi odde?howej] 1-5 b) Pie\lls(/iglkiego i sredniego stopnia zaburzenia 6-15
unkcji

b) z objawami niewydolnosci oddechowe;j - - "
niewielkiego stopnia — w zaleznosci 510 ¢) znacznego stopnia zaburzenia funkcji 16-30
od stopnia zmniejszenia wydolnosci 18. Utrata catkowita pracia 40
oddechowe;j :

- S . . 19. Uszkodzenie lub utrata jednego jadra,

2 z ogjqwamltnlewydoanSIC| pdquh(()the] . 10-25 jajnika oraz pozostatych struktur uktadu
Sredniego s| OPn'j _I wza e(zjréoschl od stopnia B rozrodczego (nieujetych w kolejnych
zmni€jszenia wydoinoscl oddechowe punktach tabeli) — w zaleznosci od stopnia

d) z niewydo|n0§ciq oddechowa zZnacznego uszkodzenia i uposledzenia funkc]i:
stopnia - w zaleznosa’o.d stopnia 20-40 a) w wieku do 50. roku zycia 2-20
zmniejszenia wydolnosci oddechowej

UWAGA: Stopien uposledzenia wydolnosci oddechowej musi by¢ potwier- b) w wieku po 50. roku zycia 1-10
dzony badaniem spirometrycznym. 20. Utrata obu jader:

IV. USZKODZENIA BRZUCHA a) w wieku do 50. roku zycia 40

10. Uszkodzenia zofadka, jelit, sieci, krezki jelita: b) w wieku po 50. roku zycia 20

a) wymagajace leczenia operacyjnego, bez 1-5 V1. USZKODZENIA KREGOSLUPA
zaburzen funkcji przewodu pokarmowego

b) z niewielkiego stopnia zaburzeniami funkgji 21. US{kOdZenlethStgo-WIQEat(ij’fovye kregostupa
i dostatecznym stanem odzywiania — SZy)NEJo porwlerdzone badaniami

R B p 6-10 dodatkowymi (RTG czynnosciowe, TK, RM):
w zaleznosci od stopnia zaburzen stanu
odzywiania a) zograniczeniem ruchomosci do 25% 3

¢) z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym b) z ograniczeniem ruchomosci 26-50% 10
stanem odzywiania — w zaleznosci od 11-40
stopnia zaburzen stanu odzywiania ¢) zograniczeniem ruchomosci 51-75% 17

11. Uszkodzenie odbytu, zwieracza odbytu d) z ograniczeniem ruchomosci ponad 75% 25
E?{wgduj%ce state, catkowite nietrzymanie 60 22. Uszkodzenia kostno-wigzadtowe kregostupa

alu 1 gazow w odcinku piersiowym (Th1-Th10)
12. Uszkodzenia sledziony: potwierdzone badaniami dodatkowymi
RTG, TK, RM):
a) utrata u os6b powyzej 18. roku zycia 15 (RTG, Tk, RM)
1 i Sci 0/
b) utrata u 0s6b ponizej 18. roku 20 a) zograniczeniem ruchomosci do 50% 5
. . . 2o

13. Uszkodzenia watroby, drég z6tciowych, b) z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 15
Frzustki -w zalez:_noéci od powikfan 23. Uszkodzenia kostno-wigezadtowe kregostupa
i zaburzen funkgiji: w odcinku piersiowo-ledzwiowym (Th11-L5)

a) bez zaburzen funkcjonalnych, pourazowa 1-5 pé’;g'%fzsae.bada”'am' dodatkowymi
utrata pecherzyka zétciowego (RTG, TK, RM):

b) zaburzenia czynnosci watroby w stopniu a) zograniczeniem ruchomosci do 25% 4
A wg Childa-Pugha, zaburzenia czynnosci 6-15 b) z ograniczeniem ruchomosci 26-50% 10
zewnatrzwydzielniczej trzustki niewielkiego
stopnia lub utrata czesci narzadu ¢) zograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 20




Procent trwatego

Lp. Rodzaj uszczerbku uszczerbku na zdrowiu

Procent trwatego

Lp. Rodzaj uszczerbku uszczerbku na zdrowiu

VII. USZKODZENIA MIEDNICY

24. Ztamanie miednicy z przerwaniem obreczy
biodrowej, jedno- lub wielomiejscowe
— w zaleznosci od znieksztatcenia
i uposledzenia chodu:

b) Srednie zmiany z ograniczeniem

ruchomosci w zakresie 31-50% 12-19 8-14

€) znaczne zmiany z ograniczeniem

ruchomosci powyzej 50% 20-35 15-30

a) w odcinku przednim jednostronne (kos¢

RAMIE Prawe ) ove

(dominujace)

29. Ztamanie trzonu kosci ramiennej —
w zaleznosci od przemieszczen, ograniczen
ruchu w stawie ramienno-fopatkowym
i fokciowym:

tonowa, kos¢ fonowa i kulszowa) 1=10
b) w odcinku przednim obustronne 5-15
¢) w odcinku przednim i tylnym
LN 10-30
(typ Malgaigne’a)
d) w odcinku przednim i tylnym obustronne 20-40

25. Izolowane ztamania kosci miednicy
i kosci krzyzowej bez przerwania obreczy
koriczyny dolnej:

a) uposledzenie funkgji konczyny
z ograniczeniem ruchomosci w stawie
ramienno-fopatkowym lub fokciowym
do 30%

a) jednomiejscowe ztamanie kosci miednicy
(np. ztamanie jednej gatezi kosci tonowe;j
lub kulszowej), kosci krzyzowej — bez 1-3
istotnego znieksztatcenia i z niewielkimi
zaburzeniami funkcji

b) uposledzenie funkcji kofnczyny
z ograniczeniem ruchomosci w stawie
ramienno-fopatkowym lub fokciowym
powyzej 30%

16-30 11-25

b) jednomiejscowe ztamanie kosci miednicy
(np. ztamanie jednej gatezi kosci fonowej
lub kulszowej), kosci krzyzowej — ze
znieksztatceniem i zaburzeniami funkcji

4-8

STAW LOKCIOWY Prawy ey
(dominujacy)

¢) mnogie ztamania kosci miednicy i/lub kosci
krzyzowej — bez istotnego znieksztatcenia 2-7
i z niewielkimi zaburzeniami funkgji

30. Ztamania w obrebie fokcia (nasada dalsza
kosci ramiennej, nasada blizsza kosci
promieniowe;j i fokciowej) — w zaleznosci
od zaburzen osi, ograniczenia ruchéw
w stawie tokciowym:

d) mnogie ztamania kosci miednicy i/lub
kosci krzyzowej ze znieksztatceniem 5-15
i z zaburzeniami funkgji

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem

ruchomosci do 20% 1-5 -4

b) Srednie zmiany z ograniczeniem

ruchomosci w zakresie 21-50% 6-15 5-10

VIIl. USZKODZENIA KONCZYNY GORNE]

LOPATKA Prawa Lewa

(dominujaca)

¢) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci

powyzej 50% 16-30 11-25

26. Ztamanie topatki:

PRZEDRAMIE Prawe | owve

(dominujace)

a) ztamanie fopatki z nieznacznym
przemieszczeniem i niewielkimi 1-5 1-3
zaburzeniami funkcji kofnczyny

b) ztamanie topatki z wyraznym
przemieszczeniem i niewielkim uposledzeniem
funkcji konczyny — z ograniczeniem 6-12 4-9
ruchomosci do 30% — w zaleznosci od stopnia
uposledzenia koriczyny

31. Ztamania w obrebie dalszych nasad jednej
lub obu kosci przedramienia, powodujace
ograniczenia ruchomosci nadgarstka
i znieksztafcenia — w zaleznosci od stopnia
zaburzen funkgji:

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem
ruchomosci do 30%

¢) ztamanie topatki z wyraznym
przemieszczeniem i sSrednim uposledzeniem
funkcji konczyny
— z ograniczeniem ruchomosci w zakresie
31-50% — w zaleznosci od stopnia
uposledzenia konczyny

13-20 10-15

b) Srednie zmiany z ograniczeniem
ruchomosci w zakresie 31-60%

¢) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci
powyzej 60%

d) ztamanie topatki z wyraznym

32. Ztamania trzonéw jednej lub obu
kosci przedramienia — w zaleznosci od
znieksztatcen i zaburzen czynnosciowych:

przemieszczeniem i znacznym uposledzeniem a) niewielkie zmiany 1-6 1-5

funkgiji kofmgzyny—'z.ograniczeniem' B 21-40 16-30 b) srednie zmiany 715 6-10

ruchomosci powyzej 50% — w zaleznosci od

stopnia uposledzenia koriczyny c) duze zmiany, zmiany wtérne i inne 16-30 1-25
OBOJCZYK Prawy Lewy NADGARSTEK Prawy Lewy

27. Stan po wadliwym wygojeniu ztamania
obojczyka w zaleznosci od stopnia
znieksztatcenia i ograniczenia ruchomosci:

(dominujacy)

a) niewielkiego stopnia deformacja
z ograniczeniem ruchomosci stawu 1-8 1-6
ramienno-fopatkowego do 20%

33. Ztamanie kosci nadgarstka — w zaleznosci
od znieksztatcen, niestabilnosci,
uposledzenia funkgji i innych zmian
wtornych:

b) deformacja z wyraznym ograniczeniem

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem
ruchomosci do 30%

ruchomosci stawu ramienno-topatkowego 9-20 7-15
powyzej 20%
BARK — STAW RAMIENNO-LOPATKOWY Prawy Lewy

b) Srednie zmiany z ograniczeniem

ruchomosci w zakresie 31-60% 7=15 6-10

28. Ztamania — gtowy, nasady blizszej kosci
ramiennej — w zaleznosci od ograniczenia
ruchéw, przemieszczen i znieksztatcen
ztamanej gtowy kosci ramiennej itp.:

¢) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci

powyzej 60% 16-25 11-20

SRODRECZE Prawe Lewe

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem
ruchomosci do 30%

34. Ztamanie kosci Srodrecza — w zaleznosci od
znieksztatcen oraz uposledzenia funkgji reki,
palcéw i innych zmian wtérnych:




Procent trwatego

Procent trwatego

Lp. Rodzaj uszczerbku uszczerbku na zdrowiu Lp. Rodzaj uszczerbku uszczerbku na zdrowiu
a) | kos¢ srédrecza (w zaleznosci od funkgji — ograniczenie ruchomosci powyzej 50% 3.5 3.4
kciuka): bez zmian wtérnych
— z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-6 1-5 — ograniczenie ruchomosci do 50% 1-5 1-4
- - . ze zmianami wtornymi
— z ograniczeniem ruchomosci 712 6-9
w zakresie 31-60% — ograniczenie ruchomosci powyzej 50% 6-10 5.8
— zograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 13-20 10-15 ze zmianami wtornymi
b) Il koS¢ srédrecza (w zaleznosci od b) palec ViV:
ruchomosci palca wskazujacego): — ograniczenie ruchomosci do 50% bez 1-2 1
-z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-5 1-3 zmian wtornych
— zograniczeniem ruchomosci 69 it - ggranigzenie r’uchomoici powyzej 50% 34 2
w zakresie 31-60% ez zmian wtérnych
-z ograniczeniem powyzej 60% 10-15 7-10 — ograniczenie ruchomosci do 50% 1-4 1-2
ze zmianami wtérnymi
c) Il kosc srodrecza (w zaleznosci od - - — —
ruchomosci palca lll i innych zmian — ograniczenie rughomqsa powyzej 50% 5.8 3.4
wiornych): ze zmianami wtérnymi
- 7 ograniczeniem ruchomosci 1-2 IX. USZKODZENIA KONCZYNY DOLNE]
w zakresie 20-50% STAW BIODROWY
— zograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 3-5 2-4 38. Ztamanie panewki stawu biodrowego,
d) IV, V kos¢ srédrecza (w zaleznosci od ztamania blizszej nasady kosci udowej,
ruchomosci odpowiednich palcéw i innych zfamania szyjki, ztamania kretarzowe,
zmian wtornych) — ocena osobna dla kazdej urazowe ztuszczenia gtowy kosci udowej
kosci srédrecza: — w zaleznosci od stopnia ograniczenia
. . P ruchéw, znieksztatcen i zmian wtérnych:
— z ograniczeniem ruchomosci 1-2 1
w zakresie 20-50% a) niewielkie zmiany z ograniczeniem 2-12
— zograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 3-4 2 ruchomosci do 30%
b) Srednie zmiany z ograniczeniem
KCIUK (domm?::% Lewy ruchomosci w zakresie 31-60% 13-24
35. Ztamanie kciuka — w zaleznosci od ¢) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci 25_40
uposledzenia ruchomosci kciuka oraz powyzej 60%
funkcji reki i zmian wtérnych: UDO
2) pL:ec\;]v:)erLké%czin;f?;;)ogranlczenlem 1-5 1-3 39. Z’famqnie kosci l}dOWFj -w zalez'ng§ci '
od znieksztatcen, skrécenia, ograniczenia
b) srednie zmiany z ograniczeniem 6-10 4-8 ruchéw w stawie biodrowym i kolanowym,
ruchomosci w zakresie 26-50% zaburzen chodu, zaburzen funkgji koriczyny
C) znaczne zmiany z ograniczeniem 11-15 9_12 innych zmian wt6rnych:
ruchomosci w zakresie 51-75% a) skrocenie w zakresie 1-3 cm bez zmian 510
d) bardzo duze zmiany z ograniczeniem 16-20 1315 wtornych
Sci 7ol 0 — - < . . .
ruchomosci powyzej 75% b) skrécenie w zakresie 3,1-5 cm bez zmian 11-20
Prawy wtornych -
PALEC WSKAZUJACY - Lewy
(dominujacy) ) skrécenie powyzej 5 cm bez zmian 21-30
36. Ztamanie w obrebie wskaziciela — wtornych -
w zaleznosci od znieksztatcen, zaburzen d) niewielki B kréceniem do 3 10-15
czucia, ograniczenia ruchow palca, ) niewielkie zmiany ze skréceniem do 3 cm
uposledzenia funkcji reki, przykurczéw e) srednie zmiany ze skréceniem w zakresie
stawow i innych zmian wtérnych — 3,1-5 cm, uposledzenie chodu w stopniu 16-29
w zaleznosci od stopnia: érednim
a) niewielkie zmiany z ograniczeniem 1-3 122 f) duze zmiany ze skréceniem powyzej 5 cm, 30-40
ruchomosci do 20% uposledzenie chodu w stopniu znacznym a
b) zmiany Sredniego stopnia z ograniczeniem 4-6 3.4 KOLANO
ruchomosci w zakresie 21-40%
. ; . - : 40. Ztamania kosci tworzacych staw
2 zmlre]my dg;ego s}(opr.na z ogra:)mczemem 7-1 5-7 kolanowy — w zaleznosci od znieksztafcen,
ruchomoasci w zakresie 41-70% przykurczéw, ograniczenia ruchow,
d) zmiany znacznego stopnia z ograniczeniem stabilnosci stawu i innych zmian wtérnych:
ruchomosci powyzej 70% 12-15 8-10
a) utrata ruchomosci w zakresie 0—40° 1
PALEC TRZECI, CZWARTY I PIATY Prawy | awy za kazde 2° ubytku ruchu
(dominujacy) . I B
b) utrata ruchomosci w zakresie 41-90
37. Ztamania w obrebie palcéw lII, IV lub V — za kazde 5° ubytku ruchu 1
w zaleznosci od znieksztatcen, zaburzen
czucia, ograniczenia ruchéw pa|ca, C) utrata ruchomosci w zakresie 91-120° 1
przykurczéw stawéw i innych zmian za kazde 10° ubytku ruchu
wtornych — za kazdy palec w zaleznosci od PODUDZIE
stopnia:
a) palec il 41. Ztamanie kosci podudzia w zaleznosci
: od znieksztafcen, skrécenia, ograniczenia
— ograniczenie ruchomosci do 50% 1-2 1-2 ruchomosci w stawie skokowym

bez zmian wtérnych

i kolanowym oraz innych zmian wtérnych:




Lp. Rodzaj uszczerbku

Procent trwatego
uszczerbku na zdrowiu

Tabela nr 2B

Ocena trwatego uszczerbku na zdrowiu Procent trwatego

- . . na skutek nieszczesliwego wypadku uszczerbku
a) skrocenie w zakresie 1-3 cm bez zmian 3-10 _ oparzenia, odmrozenia na zdrowiu
wtérnych !
e 1 - o
b) skrécenie w zakresie 3,1-5 cm bez zmian 11-20 1. 8Féerz)eme II° ponizej 1% powierzchni ciata 1
wtérnych
e 10 . -
¢) skrécenie powyzej 5 cm bez zmian 2130 2. Oparzenie I1° 1-2% powierzchni ciata (TBSA) 2
wtoérnych 3. Oparzenie II° 3-14% powierzchni ciata (TBSA) 6
d) niewielkie zmiany ze skréceniem 5-15 4. Oparzenie lI° 15-30% powierzchni ciata (TBSA) 12
w zakresie 0-3 cm
3 - - . 5. Oparzenie II° powyzej 30% powierzchni ciata 35
e) Srednie zmiany ze skroceniem _ (TBSA)
w zakresie 3,1-5 cm 16-29
X - . — 6. Oparzenie llI° ponizej 1% powierzchni ciafa 2
f) duze zmiany ze skréceniem powyzej 5 cm 30-40 (TBSA)
42. Izolowane.: ztamanie s’grza’rki — w zaleznosci 7. Oparzenie IlI° 1-2% powierzchni ciata (TBSA) 5
od przemieszczen, znieksztatcen, 1-3
uposledzenia funkcji konczyny 8. Oparzenie llI° 3-10% powierzchni ciata (TBSA) 10
STAW GOLENIOWO-SKOKOWY | SKOKOWO-PIETOWY, STOPA 9. Oparzenie IlI° 11-30% powierzchni ciata (TBSA) 25
43. Ztamania dalszych nasad kosci podudzia, 10. Oparzenie llI° powyzej 30% powierzchni ciata 50
kosci skokowej lub pietowej — w zaleznosci (TBSA)
od utr;ymgjqcych sie dolegliwosci oraz . e dréa oddech hi
ograniczenia funkji: . parz_ttenlle rég oddechowych leczone 25
w szpitalu
a) niewielkie zmiany z ograniczeniem
) ruchomosci do 2)(/)% g 1-4 12. Odmrozenie Il-II° jednego palca reki lub stopy 1
b) srednie zmiany z ograniczeniem 510 13. Odmrozenie II-1I° wigcej niz jednego palca reki 4
ruchomosci w zakresie 21-50% lub stopy
) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci 1120 14. Odmrozenie lI-11° nosa lub matzowiny usznej 4
powyzej 50%
44. Ztamania kosci stepu — w zaleznosci od Tabela nr 2C
przemieszczen, znieksztatcen stopy: Ocena trwatego uszczerbku na zdrowiu Procent trwatego
a) zmiany _niew!elkiego stopnia. 14 na sk‘u:'ek. ni.eszczgﬁliwego wypadku uszc;erblfu
z ograniczeniem ruchomosci do 20% — Zwichniecia na zdrowiu
b) zmiany Sredniego stopnia z ograniczeniem 5-10 OBOJCZYK
ruchomosci w zakresie 21-50% Zwichniecie stawu obojczykowo-barkowego
€) zmiany znacznego stopnia z ograniczeniem 11220 lub obojczykowo-mostkowego
ruchomosci powyzej 50% a) I° 15
45. Ztamania kosci Srédstopia — w zaleznosci b) II° 30
od przemieszczen, znieksztatcen stopy, !
zaburzen statyczno-dynamicznych i innych o e 4,5
zmian wtornych: BARK
a) |lub V kosci srodstopia:
P Zwichniecie stawu barkowego z wyjatkiem zwichniec¢ 6.5
— niewielkie zmiany bez znieksztatcen 1-4 nawykowych ’
— znaczne zmiany, znieksztafcenie, 510 Skrecenie stawu ramiennego 3,0
ograniczenie ruchomosci stopy STAW LOKCIOWY
b) I, Il lub IV kosci Srédstopia:
P Zwichniecie stawu fokciowego 5,0
— niewielkie zmiany 1-3
Skrecenie stawu fokciowego 3,0
— znaczne zmiany ze znieksztatceniem 47
i ograniczeniem ruchomosci stopy NADGARSTEK
) ztamania trzech i wiecej kosci srédstopia — Zwichniecie kosci nadgarstka 5,5
w zaleznosci od znieksztatcen i zaburzen 3-15 Skrecenie nadgarstka 15
czynnosciowych < 9 !
PALCE STOPY PALCE REKI -V
46. Ztamanie palucha — w zaleznosci ﬁjvglcgtlgé?czezzt;wgl\;\ézrlr:é%f/jzzﬁaIlczkowych 1,5
od rozlegtosci zmian i ograniczenia < P Y
ruchomosci: Skrecenie stawéw miedzypaliczkowych lub 05
L - . . srodreczno-paliczkowych !
a) niewielkie zmiany z ograniczeniem 1-2
ruchomosci do 30% BIODRO
b) srednie zmiany z ograniczeniem 3.4 Zwichniecie stawu biodrowego 20
ruchomosci w zakresie 31-50%
- - - - KOLANO
¢) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci 5_7
powyzej 50% - a) uszkodzenie jednego wigzadta pobocznego
lub krzyzowego w wyniku skrecenia stawu 5
47. Ztamanie Il, Il IV i V palca 1-5

kolanowego




Ocena trwatego uszczerbku na zdrowiu Procent trwatego
na skutek nieszczesliwego wypadku uszczerbku
— zwichniecia na zdrowiu
b) uszkodzenie dwéch wigzadet — pobocznych

lub krzyzowych w wyniku skrecenia stawu 8

kolanowego

c) uszkodzenie trzech lub wigcej wigzadet —
krzyzowych lub pobocznych w wyniku skrecenia 12
stawu kolanowego

d) catkowite zwichniecie stawu kolanowego 12-20

STOPA — STAW SKOKOWO-GOLENIOWY | SKOKOWO-PIETOWY

a) skrecenie stawu skokowego 3
b) catkowite zwichnigcie stawu skokowego 10
c) catkowite zwichniecie stawow stopy,
z wytaczeniem stawow Srédstopno-palcowych 6
i stawow palcow
PALCE STOPY
a) zwichnigcie stawow Srédstopno-palcowych 15
i stawow palcow ’
b) skrecenie stawow Srodstopno-palcowych i stawow 0.5

palcow

2. Orzeczony procent uszczerbku na zdrowiu z tytutu poszczegdl-
nych rodzajow uszczerbkéw na zdrowiu, wyniktych z jednego
nieszczesliwego wypadku, jest sumowany, przy czym suma orze-
czonego procentu uszczerbku na zdrowiu z tytutu jednego nie-
szczesliwego wypadku nie moze przekroczy¢ 100%.

3. W przypadku gdy obrazenia ciata réznych organéw kwalifikowac
sie beda do wypfaty zaréwno z tytutu inwalidztwa w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku, jak i trwatego uszczerbku na zdrowiu
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, wysokoS¢ naleznych
Swiadczen sumuije sie.

4. Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerb-
ku na zdrowiu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, a nastepnie
doznany uraz spowoduje inwalidztwo w nastepstwie nieszczesliwe-
go wypadku, wéwczas Swiadczenie nalezne z tytutu inwalidztwa zo-
stanie wypfacone, jezeli jest ono wyzsze od Swiadczenia wypfacone-
go Ubezpieczonemu z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, przy
czym pomniejsza si¢ jego wysokos¢ o kwote Swiadczenia wyptacone-
go z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu.

§16
Swiadczenie z tytutu pobytu Ubezpieczonego w szpitalu w nastep-
stwie nieszczesliwego wypadku

1. Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony bedzie
przebywat w szpitalu, Towarzystwo wyptaci Ubezpieczonemu
jednorazowe swiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu w wysokosci
wynikajacej z tabeli zamieszczonej ponizej:

Tabela swiadczen z tytutu pobytu w szpitalu

L . Kwota Swiadczenia
Rodzaj swiadczenia

jednorazowego
Pobyt w szpitalu nie dtuzszy niz 7 dni 80 PLN
Pobyt w szpitalu dtuzszy niz 7 dni 160 PLN

2. Prawo do Swiadczenia z tytutu pobytu w szpitalu jest ustalane na
podstawie dokumentacji medycznej, w szczegélnosci karty infor-
macyjnej leczenia szpitalnego.

§17

Swiadczenie z tytutu kosztéw nabycia lub naprawy protez i srodkéw
pomocniczych dla Ubezpieczonego powstatych w nastepstwie nie-
szczesliwego wypadku

Towarzystwo zwraca Ubezpieczonemu poniesione przez niego wydatki
na naprawe lub nabycie protez i srodkéw pomocniczych, pod warunkiem
Ze naprawa lub nabycie zostaty przez lekarza zalecone w nastepstwie nie-
szczesliwego wypadku. Zwrot wydatkéw nastepuje na podstawie rachun-

kow badz faktur dokumentujacych wydatki na naprawe lub nabycie protez
i sSrodkéw pomocniczych, w wysokosci wynikajacej z tych dokumentéw.

§18

Swiadczenie z tytutu zwrotu kosztéw rehabilitacji powstatych w wy-
niku nieszczesliwego wypadku

Towarzystwo zwraca Ubezpieczonemu poniesione przez niego wydatki
na rehabilitacje wynikfa ze skutkéw nieszczesliwego wypadku, pod wa-
runkiem Ze zostang one poniesione w okresie 12 miesiecy od daty nie-
szczeSliwego wypadku. Zwrot kosztow nastepuje na podstawie rachun-
kow badz faktur dokumentujacych wydatki na rehabilitacje, w wysokosci
wynikajacej z tych dokumentow.

Ustalenie Sswiadczen
§19

1. Rodzaj i procent uszczerbku na zdrowiu lub inwalidztwa ustalane
sg po zakonczeniu procesu leczenia i rehabilitacji, jednakze jezeli
w ciggu 360 dni od dnia nieszczesliwego wypadku leczenie lub
rehabilitacja nie zostaty zakoriczone, na wniosek Ubezpieczonego
Towarzystwo ustali rodzaj i procent uszczerbku na zdrowiu lub in-
walidztwa przed zakoriczeniem leczenia i rehabilitacji, o ile stopien
uszczerbku lub inwalidztwa jest niewatpliwy.

2. Rodzaj i procent uszczerbku na zdrowiu lub inwalidztwa ustalane
sg na podstawie dokumentacji medycznej, a w przypadkach wat-
pliwych — na podstawie badafn medycznych zleconych przez To-
warzystwo i przeprowadzonych przez lekarza wskazanego przez
Towarzystwo. Koszt zleconych badan ponosi Towarzystwo.

3. Kolejne Swiadczenie wypfacane z tytutu uszczerbku na zdrowiu
lub inwalidztwa nie moze by¢ wyzsze niz kwota Swiadczenia
wynikajaca z réznicy pomiedzy wysokoscia Swiadczenia nalezne-
go w przypadku 100% uszczerbku na zdrowiu lub inwalidztwa
a suma Swiadczen wyptaconych dotychczas z tytutu uszczerbku
na zdrowiu, powstatego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

4. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub ukfadu, kt6-
rych funkcje przed zajsciem nieszczesliwego wypadku byty juz
ograniczone wskutek choroby lub inwalidztwa, stopier trwatego
uszczerbku na zdrowiu okresla sie w wysokosci r6znicy miedzy
stopniem trwatego uszczerbku wfasciwym dla danego organu, na-
rzadu lub uktadu po zajsciu nieszczesliwego wypadku a stopniem
trwatego uszczerbku istniejacym przed zajsciem tego wypadku.

5. Jezeli Ubezpieczony zmart z powodow niezwigzanych z nieszcze-
sliwym wypadkiem, a stopier trwatego uszczerbku lub inwalidz-
twa nie zostat wczesniej okreslony, ustalenia tego stopnia dokonu-
ja lekarze wyznaczeni przez Towarzystwo.

6. Jezeli Ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu lub
inwalidztwa w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, a nastepnie
zmart w nastepstwie tego samego nieszczesliwego wypadku, Towa-
rzystwo wypftaca wyfacznie Swiadczenie z tytutu Smierci w nastep-
stwie nieszczesliwego wypadku. Jezeli Towarzystwo wypfacito przed
Smierciag Ubezpieczonego Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu lub inwalidztwa w nastepstwie nieszczesliwego wypad-
ku, to wysokos¢ swiadczenia z tytutu Smierci w nastepstwie nieszcze-
sliwego wypadku stanowi réznice pomiedzy suma ubezpieczenia
z tytutu Smierci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku a kwotg juz
wypfaconego Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
lub inwalidztwa w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

Sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow

§ 20

Sumy ubezpieczenia z tytutu nastepstw nieszczesliwego wypadku oraz
ich podlimity dla poszczegélnych wariantéw ubezpieczenia okreslone sg
w tabeli zamieszczonej w § 36 ust. 3 SWU.

Ograniczenie odpowiedzialnosci
§ 21

1. Niezaleznie od wytaczerr generalnych, o ktérych mowa w § 40
SWU, Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku:
1) poddania sie przez Ubezpieczonego zabiegom o charakterze
medycznym, chyba ze przeprowadzenie ich byto zwiazane
z leczeniem nastepstw nieszczesliwych wypadkéw i zostato
zlecone przez lekarza;




2) zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, ktére wniknety do
organizmu droga pokarmowa;

3) choroby zawodowej ani innych choréb, nawet wystepujacych na-
gle lub ujawniajacych sie po zajsciu nieszczesliwego wypadku;

4) zakf6cen ciazy lub porodu;

5) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lub innych srod-
kéw lokomocji bez wymaganych uprawnien;

6) wad wrodzonych lub choréb tropikalnych;

7) infekgji, z zastrzezeniem ze ochrona ubezpieczeniowa istnieje,
jezeli w wyniku ran odniesionych w nieszczesliwym wypadku
Ubezpieczony zostat zakazony wirusem lub bakteriag choro-
botwércza, przy czym do ran odniesionych w wypadku nie
zalicza sie nieznacznych otar¢ naskérka ani btony Sluzowej;
nastepstwa zakazen wirusowych lub bakteryjnych powstate
w wyniku otar¢ w czasie nieszczesliwego wypadku lub w p6z-
niejszym okresie nie sa objete ochrona ubezpieczeniowa, ale
ograniczeniu temu nie podlegaja wscieklizna ani tezec;

8) przepuklin brzusznych lub przepuklin pachwinowych, uszko-
dzenia dyskéw miedzykregowych;

9) krwawienia z organéw wewnetrznych, ale ochrona ubezpie-
czeniowa istnieje, jezeli przyczyng powstania wyzej wymienio-
nych uszkodzen byt nieszczesliwy wypadek;

10) wylewoéw krwi do mézgu, zawatéw serca, udaréw mézgu;
11) pracy fizycznej i umystowej bez zgéd i zezwolerh wymaganych
zgodnie z prawem paristwa, w ktérym praca jest wykonywana.

2. W wersji karty WORLD ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete

réwniez ponizej wymienione ryzyka:

1) amatorskie uprawianie sportéw letnich i zimowych;

2) uprawianie sportéw wysokiego ryzyka;

3) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu;

4) uprawianie sportéw ekstremalnych.

W wersji karty WORLD EXTRA ochrong ubezpieczeniowa nie sa ob-
jete réowniez ponizej wymienione ryzyka:

1) uprawianie sportéw wysokiego ryzyka;

2) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu;

3) uprawianie sportéw ekstremalnych.

C. UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§ 22

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaz podrézny Ubezpieczonego

w czasie podrézy zagraniczne;.

Ochrong ubezpieczeniowa objety jest bagaz podrézny znajdujacy sie

pod bezposrednia opieka Ubezpieczonego oraz bagaz, ktéry zostat:

1) powierzony zawodowemu przewoznikowi na podstawie od-
powiedniego dokumentu przewozowego;

2) oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu;

3) pozostawiony w zamknietym na zamek indywidualnym po-
mieszczeniu bagazowym na dworcu lub w hotelu;

4) pozostawiony w zamknietym na zamek pomieszczeniu w miej-
scu zakwaterowania Ubezpieczonego (z wytaczeniem namiotu);

5) pozostawiony w zamknietym na zamek bagazniku pojazdu sa-
mochodowego lub w zamknigtym na zamek luku bagazowym,
lub na parkingu za pokwitowaniem;

6) pozostawiony w zamknigtej na zamek kabinie przyczepy kem-
pingowej lub jednostki ptywajace;j.

. Towarzystwo wyptaci odszkodowanie za utrate, zniszczenie lub

uszkodzenie bagazu podr6znego Ubezpieczonego podczas podro-

zy zagranicznej wytacznie w przypadku, gdy nastapifo to wskutek:

1) zdarzenia losowego: pozaru, huraganu, powodzi, deszczu na-
walnego, gradu, lawiny, bezposredniego uderzenia piorunu,
trzesienia, zapadania lub osuwania sie ziemi;

2) zniszczenia lub uszkodzenia ubezpieczonego bagazu w czasie
akcji ratowniczej, prowadzonej w zwiazku ze zdarzeniami loso-
wymi wymienionymi w pkt 1);

3) wypadku w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej;

4) kradziezy z wlamaniem do pomieszczen wymienionych w ust. 2,
a takze z zamknigtego na zamek bagaznika pojazdu (réwniez
bagaznika dachowego w formie zamknietego pojemnika) sa-
mochodowego lub z zamknietego na zamek luku bagazowe-
go, oraz rabunku;

5) nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania, w wyni-
ku ktérego Ubezpieczony pozbawiony byt mozliwosci zaopie-
kowania sie¢ bagazem i zabezpieczenia go;

6) zaginiecia, w przypadku gdy bagaz znajdowat si¢ pod opieka
zawodowego przewoznika, na podstawie dokumentu przewo-
zowego.

Suma ubezpieczenia bagazu podréoznego
§23

Suma ubezpieczenia bagazu podréznego okreslona jest w tabeli za-
mieszczonej w § 36 ust. 3 SWU.

Ograniczenie odpowiedzialnosci
§24

1. Niezaleznie od wyfaczen generalnych, o ktérych mowa w & 40

SWU, Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) polegajace na uszkodzeniu badzZ kradziezy wyposazenia pojaz-
du samochodowego;

2) wynikajace z zagubienia lub pozostawienia przedmiotow;

3) polegajace wytacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu pojemni-
kow bagazowych (waliz, toreb, kufréw lub plecakéw);

4) wynikajace z wad ubezpieczonego przedmiotu;

5) polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu badZ utracie rzeczy
wskutek ich zuzycia, samozapalenia, samozepsucia lub wycie-
ku, a wobec rzeczy ttukacych sie¢ lub w opakowaniu szklanym
— takze pottuczenia lub utraty wartosci rzeczy uszkodzonej;

6) powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych wskutek ich
wad lub dziatania pradu elektrycznego podczas eksploataciji,
chyba ze dziatanie pradu elektrycznego spowodowato pozar;

7) powstate wskutek emisji, wycieku lub innej formy przedostania
sie do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek substancji;

8) bedace skutkiem zatrzymania, zniszczenia lub konfiskaty przez
organa celne lub inne wtadze.

2. Ponadto ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete:

1) srebro, ztoto, platyna w ztomach ani sztabach;

2) srodki pfatnicze (karty pfatnicze, pieniadze, czeki), bilety po-
drozne, bony towarowe, ksigzeczki ani bony oszczednosciowe,
papiery wartosciowe, klucze;

3) sprzet audiowizualny, sprzet tacznosci, sprzet fotograficzny;

4) bizuteria, zegarki, dzieta sztuki, antyki ani zbiory kolekcjonerskie;

5) sprzet ani programy komputerowe, dane na nosnikach wszel-
kiego rodzaju;

6) sprzet sportowy;

7) sprzet ptywajacy;

8) bron wszelkiego rodzaju ani trofea mysliwskie;

9) paliwa napedowe, akcesoria samochodowe ani przedmioty
stanowigce wyposazenie przyczep kempingowych i todzi;

10) samochody, przyczepy, karawany ani inne srodki transportu;
11) sprzet medyczny, lekarstwa, protezy;
12) przedmioty z futra;
13) zywnosg, alkohol, papierosy;
14) przedmioty wartosciowe — sprzet komputerowy i fotograficz-
ny, sprzet audio-wideo i przenosne telefony.
3. Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamigtko-
wej przedmiotow;

2) kosztéw poniesionych na odkazenie pozostatosci po szkodzie.

4. Wysokos¢ wyptaconego odszkodowania nie moze przekraczac
wartosci faktycznie poniesionej szkody ani obejmowac zniszczen
wczesniej powstatych, w tym stopnia naturalnego zuzycia.




D. OD_POWIEDZIALNO§C CYWILNA UBEZPIECZONEGO
W ZYCIU PRYWATNYM

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§ 25

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubez-
pieczonego w zyciu prywatnym za szkody osobowe (Smier¢,
uszkodzenie ciata lub rozstr6j zdrowia) lub rzeczowe (uszkodze-
nie lub zniszczenie mienia), wyrzadzone czynem niedozwolonym
osobom trzecim w trakcie podrézy zagraniczne;j.

2. Po opfaceniu dodatkowej sktadki ochrona ubezpieczeniowa w za-
kresie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym moze zo-
stac rozszerzona o szkody wyrzadzone czynem niedozwolonym
na terytorium RP.

§ 26

W ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywat-
nym Towarzystwo odpowiada wytacznie za szkody bedace nastepstwem
zdarzenia ubezpieczeniowego, ktére wystapito w czasie trwania odpo-
wiedzialnosci Towarzystwa, a w jego nastepstwie zostato zgtoszone rosz-
czenie wobec Ubezpieczonego.

§ 27
1. W granicach swojej odpowiedzialnosci Towarzystwo zobowigzane
jest do:
1) zbadania zasadnosci roszczen zgtoszonych wobec Ubezpieczo-

nego;

2) pokrycia uzasadnionych kosztéw majacych zapobiec zwigksze-
niu rozmiaru szkody;

3) pokrycia kosztéw opinii rzeczoznawcéw, powotanych za zgoda
Towarzystwa w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody;

4) wypfaty sSwiadczenia lub odszkodowania, ktére Ubezpieczo-
ny jest zobowiazany zaptaci¢ osobie poszkodowanej z tytutu
szkod objetych umowa ubezpieczenia na podstawie zawartej
lub zatwierdzonej przez Towarzystwo ugody, uznania lub pra-
womocnego orzeczenia sadu;

5) pokrycia kosztéw wynajecia obroncy reprezentujacego inte-
resy Ubezpieczonego w trakcie procesu, jezeli zostat wybrany
przez Towarzystwo lub za jego zgoda.

2. Gorna granice odpowiedzialnosci Towarzystwa w stosunku do
jednego Ubezpieczonego, w odniesieniu do wszystkich zdarzen
ubezpieczeniowych powstatych w okresie ubezpieczenia, stanowi
suma gwarancyjna, bez wzgledu na liczbe oséb, ktére spowodo-
waty szkode lub sie przyczynity sie do jej powstania.

Suma gwarancyjna
§ 28

Suma gwarancyjna z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego
w zyciu prywatnym oraz jej podlimity okreslona jest w tabeli zamieszczo-
nej w § 36 ust. 3 SWU.

Ograniczenie odpowiedzialnosci
§ 29

1. Niezaleznie od wytaczer generalnych, o ktérych mowa w & 40

SWU, Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) powstate w zwiazku z posiadaniem pséw, koni, zwierzat dzi-
kich lub egzotycznych, jak tez broni siecznej, ktujacej lub pal-
nej oraz w zwiazku z uzywaniem jej w celach sportowych lub
w celu samoobrony;

2) wyrzadzone osobom bliskim, krewnym lub powinowatym;

3) wyrzadzone umysinie przez osoby, z ktérymi Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym;

4) za ktére przystuguje odszkodowanie z tytutu obowigzkowych
ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej;

5) wynikajace z posiadania, uzywania lub uruchamiania pojaz-
déw mechanicznych, statkéw powietrznych lub jednostek pty-
wajacych badz kierowania nimi;

6) powstate w wyniku przeniesienia choroby na inna osobe;

7) powstate wskutek normalnej eksploatacji przedmiotu lub
wskutek jego technicznego zuzycia;

8) bedace nastepstwem odpowiedzialnosci kontraktowej (za nie-
wykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania);

9) powstate wskutek czynnosci zwiazanych z wykonywaniem
wszelkiego rodzaju pracy, zawodu lub prowadzeniem przez
Ubezpieczonego dziatalnosci gospodarczej;

10) zwiazane z amatorskim uprawianiem sportow;

11) zwiazane z uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka;

12) zwiazane z zawodowym lub wyczynowym uprawianiem spor-
tu lub braniem udziatu w zawodach, wyscigach, wystepach
i treningach sportowych;

13) zwiazane z uprawianiem sportéw ekstremalnych;

14) powstate na terytorium RP lub kraju rezydencji;

15) powstate wskutek utraty lub uszkodzenia mienia nalezacego
do Ubezpieczonego lub mienia innej osoby, z ktérego korzystat
Ubezpieczony na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytko-
wania, przechowywania lub innej podobnej umowy (nie doty-
czy to jednak wynajmu pokoju w hotelu lub pensjonacie);

16) wyrzadzone przez Ubezpieczonego znajdujacego sie w stanie
po spozyciu alkoholu.

2. Towarzystwo nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowa szkéd nie-
przekraczajacych réwnowartosci 100 EUR w odniesieniu do kaz-
dego zdarzenia ubezpieczeniowego zaistniatego w trakcie trwania
odpowiedzialnosci Towarzystwa, a Swiadczenia i odszkodowania
nalezne poszkodowanemu z tytutu kazdego z powyzszych zda-
rzef s3 pomniejszone o taka kwote (franszyza).

E. ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA UBEZPIECZONEGO
ZWIAZANA Z UPRAWIANIEM SPORTU

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§ 30

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczone-
go podczas uprawiania sportu za szkody osobowe (Smier¢, uszkodzenie cia-
fa lub rozstréj zdrowia) lub rzeczowe (uszkodzenie lub zniszczenie mienia),
wyrzadzone czynem niedozwolonym osobom trzecim podczas podrézy
zagranicznej w zwiazku z amatorskim uprawianiem sportu, uprawianiem
sportéw wysokiego ryzyka, z zawodowym lub wyczynowym uprawianiem
sportu lub braniem udziatu w zawodach, wyscigach, wystepach i trenin-
gach sportowych, jak tez uprawianiem sportéw ekstremalnych.

§ 31

W ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zwiazanej z upra-
wianiem sportu Towarzystwo odpowiada wytacznie za szkody bedace
nastepstwem zdarzenia ubezpieczeniowego, ktére wystapito w czasie
trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa, a w jego nastepstwie zostato
zgtoszone roszczenie wobec Ubezpieczonego.

§$32
1. W granicach swojej odpowiedzialnosci Towarzystwo zobowigzane
jest do:
1) zbadania zasadnosci roszczen zgtoszonych wobec Ubezpieczo-

nego;

2) pokrycia uzasadnionych kosztéw majacych zapobiec zwigksze-
niu rozmiaru szkody;

3) pokrycia kosztow opinii rzeczoznawcéw, powotfanych za zgoda
Towarzystwa w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody;

4) wypfaty Swiadczenia lub odszkodowania, ktére Ubezpieczo-
ny jest zobowiazany zaptaci¢ osobie poszkodowanej z tytutu
szkod objetych umowa ubezpieczenia na podstawie zawartej
lub zatwierdzonej przez Towarzystwo ugody, uznania lub pra-
womocnego orzeczenia sadu;

5) pokrycia kosztéw wynajecia obroncy reprezentujacego inte-
resy Ubezpieczonego w trakcie procesu, jezeli zostat wybrany
przez Towarzystwo lub za jego zgoda.

2. Goérna granice odpowiedzialnosci Towarzystwa w stosunku do
jednego Ubezpieczonego w odniesieniu do wszystkich zdarzen
ubezpieczeniowych powstatych w okresie ubezpieczenia, stanowi
suma gwarancyjna, bez wzgledu na liczbe oséb, ktére spowodo-
waty szkode lub przyczynity sie do jej powstania.

Suma gwarancyjna
§33

Suma gwarancyjna z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego
zwiazanej z uprawianiem sportu oraz jej podlimity okreslone sg w tabeli
zamieszczonej w § 36 ust. 3 SWU.




Ograniczenie odpowiedzialnosci

§34

1. Niezaleznie od wytaczer generalnych, o ktérych mowa w & 40
SWU, Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)
1)

12)

powstate w zwigzku z posiadaniem pséw, koni, zwierzat dzi-
kich lub egzotycznych, jak tez broni siecznej, ktujacej lub
palnej oraz w zwigzku z uzywaniem jej w celach sportowych
lub w celu samoobrony;

wyrzadzone osobom bliskim, krewnym lub powinowatym;
wyrzadzone umyslnie przez osoby, z ktérymi Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym;

za ktoére przystuguje odszkodowanie z tytutu obowiazkowych
ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej;

wynikajace z posiadania, uzywania lub uruchamiania pojaz-
déw mechanicznych, statkéw powietrznych lub jednostek pty-
wajacych badz kierowania nimi;

powstate w wyniku przeniesienia choroby na inng osobe;
powstate wskutek normalnej eksploatacji przedmiotu lub
wskutek jego technicznego zuzycia;

bedace nastepstwem odpowiedzialnosci kontraktowej (za nie-
wykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania);
powstate wskutek czynnosci zwigzanych z wykonywaniem
wszelkiego rodzaju pracy, zawodu lub prowadzeniem przez
Ubezpieczonego dziatalnosci gospodarczej;

powstate na terytorium RP kraju rezydencji;

powstate wskutek utraty lub uszkodzenia mienia nalezacego
do Ubezpieczonego lub mienia innej osoby, z ktérego korzystat
Ubezpieczony na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytko-
wania, przechowywania lub innej podobnej umowy (nie doty-
czy to jednak wynajmu pokoju w hotelu lub pensjonacie).
wyrzadzone przez Ubezpieczonego znajdujacego sie w stanie
po spozyciu alkoholu.

2. Towarzystwo nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowa szkdd nie-
przekraczajgcych rownowartosci 50 EUR w odniesieniu do kazde-
go zdarzenia ubezpieczeniowego zaistnialego w trakcie trwania
odpowiedzialnosci Towarzystwa, a Swiadczenia i odszkodowania
nalezne poszkodowanemu z tytutu kazdego z powyzszych zda-
rzef s3 pomniejszone o taka kwote (franszyza).

ROZDZIAL I1l. POSTANOWIENIA WSPOLNE

Przystepowanie do umowy ubezpieczenia
§35

1. Do umowy ubezpieczenia moze przystapi¢ kazdy Posiadacz Karty
EURO26, sktadajac Ubezpieczajacemu deklaracje przystapienia.

2. Przystapienie do umowy ubezpieczenia potwierdza sie¢ dokumen-
tem ubezpieczenia, ktéry zawiera co najmniej nastepujace dane:
1) imie i nazwisko Ubezpieczonego;
2) okres waznosci Karty EURO26;
3) numer Karty EURO26.

Sumy ubezpieczenia i gwarancyjne oraz ich podlimity
§ 36

1. Sumy ubezpieczenia i sumy gwarancyjne oraz ich podlimity stano-
wig gorny limit odpowiedzialnosci Towarzystwa w odniesieniu do
jednego Ubezpieczonego z tytutu wszystkich zdarzen ubezpiecze-
niowych w okresie, w ktorym Towarzystwo ponosi odpowiedzial-
nosc.

2. Sumy ubezpieczenia i sumy gwarancyjne oraz ich podlimity ule-
gaja zmniejszeniu o kazda wyptacona kwote swiadczenia lub od-
szkodowania z tytutu ubezpieczenia, dla ktérego sumy te zostaty
okreslone.

3. Sumy ubezpieczenia i sumy gwarancyjne oraz ich podlimity przed-
stawia ponizsza tabela oraz poszczegdlne zapisy SWU.

Suma ubezpieczenia lub gwarancyjna oraz podlimity odpowiedzialnosci

Zakres ubezpieczenia

Karta WORLD
Koszty leczenia i natychmiastowej pomocy assistance 60 000 EUR
w tym koszty ratownictwa =
Nastepstwa nieszczesliwych wypadkow — trwaty 5000 EUR
uszczerbek
Nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw — Smierc 2 500 EUR
'Naste;'pstwa nieszczesliwych wypadkéw — 5000 EUR
inwalidztwo
Nastepstwa n|e§%czesltwych wypafjkow — koszty 2500 PLN
nabycia protez i Srodkéw pomocniczych
Nastepstwa nieszczesliwych wypadkow — koszty
rehabilitacji (opcja dodatkowa) et
Bagaz podrézny 200 EUR
Odpomednalppsc cywﬂpa w zyciu prywatnym 20 000 EUR
podczas podr6zy zagranicznej — szkody osobowe
Odpomedzmlgosc cyW|Ir1a w ?yuu prywatnym 10 000 EUR
podczas podr6zy zagranicznej — szkody rzeczowe
Odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym
na terenie RP (opcja dodatkowa); szkody osobowe 20 000 EUR

—100% sumy gwarancyjnej, szkody rzeczowe —
50% sumy gwarancyjnej

Odpowiedzialnos¢ cywilna zwigzana
z uprawianiem sportu — szkody osobowe

Odpowiedzialnos¢ cywilna zwigzana
z uprawianiem sportu — szkody rzeczowe

Karta WORLD EXTRA Karta SPORT Karta SPORT EXTRA
250 000 EUR 60 000 EUR 250 000 EUR
5000 EUR 8 000 EUR 8 000 EUR
5000 EUR 5000 EUR 5000 EUR
2 500 EUR 2 500 EUR 2 500 EUR
5000 EUR 5000 EUR 5000 EUR
2 500 PLN 2 500 PLN 2 500 PLN
1 000 PLN 1 000 PLN 1 000 PLN
200 EUR 200 EUR 200 EUR
20 000 EUR 20 000 EUR 20 000 EUR
10 000 EUR 10 000 EUR 10 000 EUR
20 000 EUR 20 000 EUR 20 000 EUR
- 10 000 EUR 10 000 EUR
- 5000 EUR 5000 EUR




Okres ubezpieczenia

§37
1.

Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa w stosunku do danego Ubezpie-
czonego rozpoczyna si¢ od dnia wskazanego w deklaracji przy-
stapienia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po dniu
wystawienia Karty EURO26 i dniu zgfoszenia Towarzystwu przez
Ubezpieczajacego przystapienia Ubezpieczonego do umowy
ubezpieczenia, z uwzglednieniem postanowien ust. 2 i ust. 3.
Ochrona ubezpieczeniowa w przypadku ubezpieczenia kosztow
leczenia i natychmiastowej pomocy assistance, bagazu podréz-
nego oraz odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego w zyciu
prywatnym i odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego zwigza-
nej z uprawianiem sportu rozpoczyna sie z chwilg przekroczenia
granicy RP lub kraju rezydencji przy wyjezdzie.

Jezeli Ubezpieczony przebywa za granica — odpowiedzialnos¢ To-
warzystwa rozpoczyna sie po uptywie 7 dni od daty zaptacenia
sktadki (karencja). Skfadka pobierana jest przez Towarzystwo wy-
facznie za okres udzielanej ochrony.

. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa w stosunku do danego Ubezpie-

czonego konczy sie z uptywem dnia wskazanego w dokumencie
ubezpieczenia jako koniec waznosci Karty EURO26.

Ochrona ubezpieczeniowa w przypadku ubezpieczenia kosztow
leczenia i natychmiastowej pomocy assistance, bagazu podrézne-
go oraz odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego w zyciu pry-
watnym i odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego zwigzanej
z uprawianiem sportu koniczy sie w chwili przekroczenia granicy
przy powrocie do RP.

Ustalenie i wypfata odszkodowan i Swiadczen

§ 38
1.

Ustalenie zasadnosci roszczenia i wysokosci Swiadczenia i odszko-
dowania nastepuje na podstawie petnej dokumentacji, okreslonej
w SWU lub wskazanej przez Towarzystwo, przedfozonej przez
Ubezpieczonego, Uposazonego lub osobe trzecia.

. Towarzystwo w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia

o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa informu-
je o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni
osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, a takze informuje
osobe wystepujaca z roszczeniem — pisemnie lub w innej formie,
na ktérg dana osoba wyrazita zgode, jakie dokumenty sa potrzeb-
ne do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa oraz wysokosci
Swiadczenia lub odszkodowania, o ile jest to niezbedne do dalsze-
go prowadzenia postepowania.

. Towarzystwo jest zobowiazane wyptaci¢ nalezne Swiadczenie lub

odszkodowanie w terminie 30 dni, liczac od daty zawiadomienia
o zdarzeniu ubezpieczeniowym.

Jezeli w terminie okreSlonym w ust. 3 wyjasnienie okolicznosci ko-
niecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa albo wysoko-
sci S$wiadczenia lub odszkodowania jest niemozliwe, swiadczenie lub
odszkodowanie wypfaca sie¢ w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy
dochowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe, jednakze bezsporna czgs¢ Swiadczenia lub odszkodowania
Towarzystwo wyptaca w terminie okreslonym w ust. 3.

Jezeli w terminach okreslonych w ustepach powyzszych Towarzy-
stwo nie wypfaci Swiadczenia lub odszkodowania, zobowiazane
jest do zawiadomienia na piSmie zgtaszajacego roszczenie oraz
Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca roszczenie,
o przyczynach niemoznosci zaspokojenia roszczen w catosci lub
w czesci, a takze wypfaca bezsporng czes¢ swiadczenia lub od-
szkodowania.

Swiadczenie lub odszkodowanie wyptaca sie na terytorium RP
w ztotych polskich.

Jezeli Swiadczenie lub odszkodowanie nie przystuguje lub przystu-
guje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu,
Towarzystwo poinformuje o tym osobe zgtaszajaca roszczenie
oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca roszcze-
nie, wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasad-
niajace catkowita lub czesciowa odmowe wyptaty Swiadczenia lub
odszkodowania oraz pouczajagc o mozliwosci dochodzenia rosz-
czen na drodze sagdowe;j.

8. W przypadku Smierci Ubezpieczonego po nabyciu przez niego

prawa do otrzymania Swiadczenia Towarzystwo wypfaci to Swiad-
czenie jego spadkobiercom.

Przejscie roszczen na Towarzystwo
§39

1.

Z dniem wyptaty odszkodowania przez Towarzystwo roszczenia
Ubezpieczonego wobec osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodza na Towarzystwo do wysokosci wyptaconego odszko-
dowania.

. Na Towarzystwo nie przechodzg roszczenia Ubezpieczonego wo-

bec 0s6b, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspdélnym gospo-
darstwie domowym.

. W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony jest

zobowigzany zapewni¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen odszko-
dowawczych wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode.

Jezeli Ubezpieczony bez zgody Towarzystwa zrzekt sie roszczenia
w stosunku do osoby odpowiedzialnej za szkode lub w nienalezy-
ty sposob wykonuje obowiazki wymienione w ust. 3, Towarzystwo
jest zwolnione z obowiazku Swiadczenia w takim zakresie, w jakim
uniemozliwito to dochodzenie roszczen regresowych od osoby
odpowiedzialnej za szkode. Jezeli zostato to ujawnione lub miato
miejsce po wyptaceniu odszkodowania, Ubezpieczony zobowia-
zany jest na zadanie Towarzystwa do zwrotu takiej czesci wypfa-
conego odszkodowania, z ktérej Towarzystwo bytoby zwolnione
zgodnie z zasadami okreslonymi w zdaniu poprzedzajacym.

Generalne wylaczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa
§ 40

1.

Towarzystwo nie odpowiada za szkody powstate wskutek umysl-
nego lub razaco niedbatego dziatania lub zaniechania dziatania
przez Ubezpieczonego, chyba ze zaptata Swiadczenia w danych
okolicznosciach odpowiada wzgledom stusznosci.

Towarzystwo nie odpowiada za szkody powstate podczas podr6zy
zagranicznej, jezeli jej celem jest podjecie leczenia przez Ubezpie-
czonego.

. Ochrong ubezpieczeniowa Towarzystwa nie sg objete zdarzenia

powstate w wyniku:

1) dziatarn wojennych, aktéw terroru, stanu wojennego, stanu wy-
jatkowego lub udziatu Ubezpieczonego w zamieszkach, roz-
ruchach, strajkach, akcjach protestacyjnych, blokadach drég
i bojkach, z zastrzezeniem ust. 5;

2) wyjazdu Ubezpieczonego do kraju, co do ktdrego ogtoszone
zostato przed wyjazdem Ubezpieczonego, przez Ministerstwo
Spraw Zagranicznych Rzeczypospolitej Polskiej, ostrzezenie dla
podrézujacych dotyczace wojny lub wojny domowej;

3) uczestnictwa w zaktadach;

4) alkoholizmu Ubezpieczonego oraz jego skutkow,

5) znajdowania sie przez Ubezpieczonego w stanie po spozy-
ciu alkoholu, przekraczajagcym dopuszczalne normy spozycia
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, zazywania przez
niego narkotykow, lekéw lub innych srodkéw odurzajacych;

6) kierowania przez Ubezpieczonego pojazdem bez wymaganych
prawem uprawnien;

7) usitowania lub popetnienia przestepstwa przez Ubezpieczonego;

8) uczestnictwa w wyscigach pojazdéw motorowych i moto-
rowodnych, jazdy na odcinkach przeznaczonych do szybkiej
jazdy, rajdow, jak rowniez innej jazdy pojazdami motorowymi,
w ktorej chodzi o rywalizacje;

9) wypadkéw, w ktérych Ubezpieczony ulegt, uczestniczac w im-
prezach jako kierowca lub pasazer pojazdu motorowego, tacz-
nie z towarzyszacymi tym imprezom éwiczeniami lub treninga-
mi, ktérych celem jest osigganie najwyzszych predkosci;

10) wypadku lotniczego, ktéry wydarzyt sie w czasie przebywania
Ubezpieczonego na pokfadzie samolotu innego niz przewozni-
ka lotniczego w rozumieniu obowiazujacych przepiséw prawa
lotniczego;

11) petnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach zbroj-
nych;




12) samobdjstwa lub usitowania popetnienia samobdjstwa, doko-
nania samookaleczenia przez Ubezpieczonego;
13) zdarzen, kt6ére miaty miejsce na terytorium USA i Kanady.

4. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli wypfata Swiad-

czenia lub Swiadczenie ustugi wynikajacej z umowy ubezpieczenia
mogtyby narazi¢ Towarzystwo na sankcje, zakazy lub restrykcje
wynikajace z rezolucji Organizacji Narodéw Zjednoczonych lub
na jakiekolwiek inne sankcje handlowe lub gospodarcze wynika-
jace z prawa Unii Europejskiej, Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej
Brytanii i Irlandii P6tnocnej, Stanéw Zjednoczonych Ameryki lub
Rzeczypospolitej Polskiej.

Ochrona ubezpieczeniowa istnieje w okresie 7 dni od rozpoczecia
dziatan wojennych lub wprowadzenia stanu wojennego lub wy-
jatkowego na terytorium kraju, w ktérym przebywa Ubezpieczony
podczas podrézy zagranicznej, i obejmuje ich skutki oraz skutki
aktéw terroryzmu, z wiaczeniem skutkéw uzycia broni atomowej,
biologicznej lub chemicznej, jednakze odpowiedzialnos¢ Towarzy-
stwa nie istnieje, gdy podréz zagraniczna odbywa sie do kraju, na
ktérego terytorium juz trwaja dziatania wojenne lub zostat wpro-
wadzony stan wojenny lub wyjatkowy.

Obowiazki Ubezpieczonego oraz postepowanie
zwiagzane z ubezpieczeniem kosztow leczenia

i natychmiastowej pomocy assistance oraz
ubezpieczeniem nastepstw nieszczesliwych
wypadkow

§ 41
1.

Ubezpieczony jest zobowigzany zapobiec, w miare mozliwosci,

zwiekszeniu sie szkody i ograniczy¢ jej konsekwencje.

W razie wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony

lub osoba wystepujaca w jego imieniu zobowigzani sa:

1) przed podjeciem jakichkolwiek dziatan we wtasnym zakresie —
zgtosic telefonicznie prosbe o pomoc do Centrum Alarmowe-
go; numer telefonu Centrum Alarmowego podany jest w poli-
sie, czynny jest 7 dni w tygodniu, przez cata dobe; informacje
udzielane sa w jezyku polskim;

2) doktadnie wyjasni¢ pracownikowi Centrum Alarmowego oko-
licznosci, w jakich Ubezpieczony sie znajduje, jakiej pomocy po-
trzebuje oraz poda¢ niezbedne informacje o ubezpieczeniu, tj.:
a) numer dokumentu ubezpieczenia (Karty EURO26),

b) imie i nazwisko Ubezpieczonego,

c¢) numer telefonu, pod ktérym Centrum Alarmowe moze
skontaktowac sie z Ubezpieczonym badz jego przedstawi-
cielem;

3) umozliwi¢ lekarzom Centrum Alarmowego dostep do wszyst-
kich informacji medycznych;

4) stosowac sie do zalecenn Centrum Alarmowego, udzielajac in-
formacji i niezbednych petnomocnictw;

5) umozliwi¢ Centrum Alarmowemu dokonanie czynnosci nie-
zbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasad-
nosci i wysokosci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy
i wyjasnien.

Jezeli Ubezpieczony z powod6w od niego niezaleznych nie dopet-
nit obowiazkéw, o ktérych mowa w ust. 2, oraz gdy poni6st na
miejscu zdarzenia wydatki zwigzane z kosztami leczenia lub na-
tychmiastowa pomoca assistance, zobowiazany jest zgtosi¢ rosz-
czenie do Towarzystwa, w formie pisemnej, w ciagu 7 dni od daty
powrotu do RP lub kraju rezydencji. Dokumentacje nalezy przestac
na adres Towarzystwa wskazany w dokumencie ubezpieczenia.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obo-

wiazkéw okreslonych w ustepach poprzedzajacych, Towarzystwo

moze zmniejszy¢ Swiadczenie w takim stopniu, w jakim narusze-
nie przyczynito si¢ do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito Towa-
rzystwu ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

Zgtoszenie roszczenia o wyptate Swiadczenia lub odszkodowania

z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczenia i natychmiastowej pomo-

cy assistance powinno zawierac:

1) numer dokumentu ubezpieczenia (Karty EURO26);

2) szczegotowy opis okolicznosci zaistnienia zdarzenia;

3) orzeczenie lekarskie opisujace rodzaj i charakter obrazen, za-
wierajace dokfadna diagnoze oraz zalecone leczenie;

4) faktury i rachunki, Swiadectwa szpitalne, dowody optat, ktére
umozliwia Towarzystwu okreslenie tacznych kosztow leczenia
poniesionych przez Ubezpieczonego.

W razie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony zobowigzany
jest: niezwfocznie, nie pozniej niz w ciggu 24 godzin, zgtosic sie
do lekarza i zastosowac do jego zalecen oraz podjac dziatania ma-
jace na celu zmniejszenie skutkéw wypadku, w tym Ubezpieczony
zobowigzany jest poddac sie zaleconemu przez lekarzy leczeniu,
przez co rozumie si¢ wszelkie formy terapii, zabiegi operacyjne,
rehabilitacje i inne dziatania medyczne majace na celu poprawe
stanu zdrowia Ubezpieczonego w zakresie uszczerbku poniesione-
go w wyniku wypadku.

W razie zajscia nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony zobowia-

zany jest:

1) pisemnie zgtosi¢ do Towarzystwa zaistnienie zdarzenia ubez-
pieczeniowego objetego zakresem ubezpieczenia, w terminie
30 dni od daty zajscia tego zdarzenia;

2) uzyska¢ dokumentacje medyczng stwierdzajaca rozpoznanie —
diagnoze lekarska;

3) przesta¢ do Towarzystwa wypetniony kwestionariusz zgtosze-
nia szkody oraz pozostate dokumenty niezbedne do ustalenia
zasadnosci i wysokosci Swiadczenia, w tym dokumentacje
medyczng z miejsca wypadku, potwierdzajaca okolicznosci
wypadku i rodzaj urazu, a w przypadku braku takiej dokumen-
tacji — inne dowody potwierdzajace wypadek oraz dokumenty
uprawniajace do kierowania pojazdem, rachunki, faktury oraz
dowody ich opfacenia.

4) udzieli¢ wszelkich informacji wymaganych przez Towarzystwo.

W razie Smierci Ubezpieczonego Uposazony wyznaczony imiennie

zobowigzany jest przedtozy¢, oprécz dokumentéw okreslonych

w ust. 7 pkt 3), dokument tozsamosci oraz kopie aktu zgonu,

a w przypadku braku osoby wyznaczonej imiennie — wystepujacy

o wypfate Swiadczenia cztonek rodziny obowiazany jest przedto-

zy¢ dokumenty stwierdzajace pokrewienstwo lub powinowactwo

z Ubezpieczonym.

Ubezpieczony, na wniosek Towarzystwa, zobowigzany jest do:

1) poddania sie badaniom lekarskim lub diagnostycznym, z mi-
nimalnym ryzykiem, z wyfaczeniem badan genetycznych,
w celu okreslenia stanu zdrowia lub ustalenia stopnia trwatego
uszczerbku na zdrowiu; koszty przeprowadzenia tych badan po-
nosi Towarzystwo;

2) udostepnienia wynikéw badar lub dokumentéw medycznych,
dotyczacych przebiegu leczenia, lub udzielenia zgody na wy-
stapienie przez Towarzystwo do odpowiednich oséb lub insty-
tucji o udostepnienie tych danych lub dokumentow;

3) udzielenia Towarzystwu pisemnej zgody na wystapienie do
podmiotéw, ktére udzielaty swiadczen zdrowotnych Ubezpie-
czonemu, w celu uzyskania informacji zwigzanych z weryfi-
kacja podanych przez Ubezpieczonego danych o jego stanie
zdrowia, ustalenia prawa do Swiadczenia z tytutu umowy
ubezpieczenia i wysokosci tego Swiadczenia, oraz zwolnienia
tych podmiotéw z obowiazku zachowania tajemnicy zwiaza-
nej z udzielonymi $wiadczeniami zdrowotnymi w zakresie nie-
zbednym do likwidacji szkody;

4) udzielenia zgody na uzyskanie od Narodowego Funduszu
Zdrowia danych o nazwach i adresach swiadczeniodawcéw,
ktorzy udzielali Swiadczer opieki zdrowotnej w zwiazku z wy-
padkiem lub zdarzeniem losowym, bedacym podstawag do
ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa oraz wysokosci od-
szkodowania lub Swiadczenia.

Obowiazki Ubezpieczonego oraz postepowanie
w razie zaistnienia szkody z ubezpieczenia bagazu
podréznego

§42
1.

Ubezpieczony jest zobowigzany do zapobiegania powstawaniu
szkod, a zwtaszcza do zachowania nalezytej starannosci w strzeze-
niu mienia.

. Odszkodowanie z tytutu utraty bagazu podréznego przystuguje

Ubezpieczonemu pod warunkiem, iz bagaz podrézny nie zosta-
nie przez Ubezpieczonego odzyskany. W przypadku gdy bagaz
podrézny, za ktory zostato wyptacone odszkodowanie, zostanie




przez Ubezpieczonego odzyskany w stanie nieuszkodzonym,
Ubezpieczony zobowigzany jest do zwrotu kwoty wyptaconego
odszkodowania, a Towarzystwo pokrywa jedynie niezbedne kosz-
ty zwiazane z odzyskaniem bagazu podréznego (jednak tylko do
wysokosci odszkodowania, jakie bytoby nalezne, gdyby bagaz po-
drézny nie zostat odzyskany).

. W razie zaistnienia szkody Ubezpieczony jest zobowiazany do:

1) zapobiegania zwiekszeniu si¢ rozmiaréw szkody;

2) zabezpieczenia dowodéw powstania szkody, zaréwno w przy-
padku utraty, zniszczenia, jak i uszkodzenia bagazu;

3) zabezpieczenia rzeczy zniszczonych lub uszkodzonych w celu
umozliwienia dokonania ich ogledzin przez przedstawiciela To-
warzystwa;

4) niezwtocznego, nie pézniej jednak niz w ciggu 12 godzin od
zajscia zdarzenia, zawiadomienia policji o kazdym wypadku
kradziezy z wlamaniem, rabunku lub zaginiecia przedmiotow
objetych ubezpieczeniem i uzyskania pisesmnego potwierdze-
nia tego faktu z wyszczegélnieniem utraconych przedmiotéw
(rodzaj, ilos¢) i podaniem ich wartosci;

5) zawiadomienia wtfasciwego przewoznika lub kierownictwa
hotelu, domu wczasowego, kempingu itp. o kazdej szkodzie,
ktéra powstata w publicznym Srodku komunikacji lub miejscu
zakwaterowania, i uzyskania pisemnego potwierdzenia tego
zawiadomienia z wyszczeg6lnieniem utraconych przedmiotéw
(rodzaj, ilos¢) i podaniem ich wartosci;

6) w razie catkowitego lub czesciowego zniszczenia przedmiotow
wskutek wystapienia zdarzenia losowego albo akcji ratowniczej
— uzyskania od odpowiednich wtadz pisemnego potwierdzenia
poniesionej szkody z wyszczegdlnieniem utraconych przed-
miotow (rodzaj, ilos¢), zgtoszenia roszczenia o wyptate odszko-
dowania do Towarzystwa w terminie 7 dni od daty powrotu do
RP lub kraju rezydencji.

. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa

obowiazkéw okreslonych w ust. 3 Towarzystwo moze zmniejszy¢
Swiadczenie w takim stopniu, w jakim naruszenie przyczynito sie
do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Towarzystwu ustalenie
okolicznosci i skutkéw wypadku.

. Zgtoszenie powinno zawierac:

1) numer dokumentu ubezpieczenia (Karty EURO26);

2) szczegb6towy opis okolicznosci zaistnienia szkody;

3) spis uszkodzonych lub utraconych przedmiotéw z okresleniem
ich wartosci;

4) dowody potwierdzajace utrate, zniszczenie lub uszkodzenie
bagazu.

Obowiazki Ubezpieczonego oraz postepowanie
w razie zaistnienia szkody z ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym
i zwigzanej z uprawianiem sportu

§43
1.

Ubezpieczony jest zobowigzany zapobiec, w miare mozliwosci,

zwiekszeniu si¢ szkody i ograniczy¢ jej konsekwencje.

W przypadku gdy Ubezpieczony otrzymat informacje o wystapie-

niu przeciwko niemu na droge sadowa, zobowiazany jest o tym

fakcie powiadomi¢ Towarzystwo, nawet w przypadku gdy juz
wczesniej zgtosit zaistnienie zdarzenia ubezpieczeniowego.

Towarzystwo nie odpowiada za koszty wynikajace z braku zgody

Ubezpieczonego na zawarcie przez Towarzystwo ugody z poszko-

dowanym lub zaspokojenie jego roszczen.

Po kazdym zdarzeniu, ktérego nastepstwem jest wyrzadzenie

przez Ubezpieczonego szkody, Ubezpieczony zobowiazany jest:

1) niezwfocznie powiadomic¢ Centrum Alarmowe, nie péZniej jed-
nak niz w terminie 7 dni od dnia zaistnienia zdarzenia mogace-
go go obciazy¢ odpowiedzialnoscia cywilng, i stosowac sie do
zalecen Centrum Alarmowego;

2) bez zgody Centrum Alarmowego nie uznawac ani nie zaspo-
kajac roszczen poszkodowanego, jak tez nie zawiera¢ z nim
zadnej umowy czy ugody dotyczacej zgtoszonych przez niego
roszczen;

3) udzieli¢ petnomocnictwa osobie wskazanej przez Centrum Alar-
mowe na przeprowadzenie sprawy lub odwotanie sie¢ do sadu

cywilnego, jezeli poszkodowany wystapit na droge sadowa, o ile
takie zagdanie zostanie zgfoszone przez Centrum Alarmowe;

4) przekazac do Centrum Alarmowego, natychmiast po otrzyma-
niu, kazde wezwanie, pozew i wszelkie inne pisma sadowe do-
reczone Ubezpieczonemu.

Obowiazki Towarzystwa
§ 44

1. Towarzystwo ma obowiazek spetni¢ Swiadczenie w przypadku
zajScia zdarzenia ubezpieczeniowego na zasadach okreslonych
w SWU.

2. Towarzystwo, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, zobo-
wiazane jest do zachowania tajemnicy danych dotyczacych oséb
wymienionych w dokumentacji ubezpieczeniowe;j.

3. Towarzystwo ma obowiazek prawidtowego i terminowego wyko-
nywania zobowigzan przewidzianych w umowie ubezpieczenia
oraz przepisach prawa.

Obowiazki Ubezpieczajacego

§45

Jezeli Ubezpieczony zgadza si¢ na finansowanie kosztu skfadki ubezpie-
czeniowej, Ubezpieczajacy przekazuje warunki ubezpieczenia osobom
zainteresowanym, przed przystapieniem przez nie do umowy ubezpie-
czenia oraz przed wyrazeniem zgody na finansowanie skfadki, na pismie
lub — jezeli osoby zainteresowane wyraza na to zgode — na innym trwa-
fym nosniku.

Reklamacje, skargi i zazalenia

§ 46

1. W kazdym przypadku osoba fizyczna bedaca Ubezpieczajacym,
Ubezpieczonym lub osoba uprawniona z umowy ubezpieczenia,
a takze osoba prawna lub spétka nieposiadajaca osobowosci praw-
nej bedaca Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym lub poszukujacym
ochrony ubezpieczeniowej moga wnies¢ reklamacje.

2. W przypadku oséb fizycznych za reklamacje uwaza sie wystapie-
nie, w tym skarge i zazalenie, skierowane do Towarzystwa jako
podmiotu rynku finansowego, zawierajace zastrzezenia dotyczace
ustug Swiadczonych przez Towarzystwo, z wyjatkiem wystapien
sktadanych przez osoby fizyczne bedace klientami brokera ubez-
pieczeniowego albo klientami agenta ubezpieczeniowego lub
agenta oferujacego ubezpieczenia uzupetniajace wykonujacych
czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego zakfadu ubez-
pieczen w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie
z zatacznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziafalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawierajacych zastrzezenia
dotyczace tych podmiotéw w zakresie niezwigzanym z udzielang
ochrong ubezpieczeniowa.

3. W przypadku os6b prawnych lub spétek nieposiadajacych osobo-
wosci prawnej za reklamacje uwaza sie wystapienie, w tym skarge
i zazalenie, skierowane do Towarzystwa, zawierajace zastrzezenia
dotyczace ustug sSwiadczonych przez Towarzystwo, z wyjatkiem
wystapien dotyczacych brokerow ubezpieczeniowych, agentow
ubezpieczeniowych lub agentéw oferujacych ubezpieczenia uzu-
pefniajace wykonujacych czynnosci agencyjne na rzecz wiecej
niz jednego zaktadu ubezpieczenn w zakresie tego samego dziatu
ubezpieczen, zgodnie z zatacznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia
2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawiera-
jacych zastrzezenia dotyczace tych podmiotéw w zakresie niezwig-
zanym z udzielana ochrong ubezpieczeniowa.

4. Reklamacje, o ktérych mowa powyzej, mozna sktada¢ w nastepu-
jacy sposob:

— elektronicznie — na adres e-mail:
ubezpieczenia.korporacyjne@uniqga.pl,

— pisemnie — osobiscie, w jednostce obstugujacej klientow lub sie-
dzibie Towarzystwa, albo przesytka pocztowa na nastepujacy
adres: 00-867 Warszawa, Chtodna 51,

— ustnie — telefonicznie pod numer telefonu +48 22 555 04 45 albo
osobiscie do protokotu podczas wizyty w jednostce obstugujacej
klientow lub w siedzibie Towarzystwa.

5. Reklamacje wnosi sie do Zarzadu Towarzystwa. Reklamacja moze
by¢ ztozona w kazdej jednostce Towarzystwa obstugujacej klientow.




10.

11.

OdpowiedzZ Towarzystwa na reklamacje zostanie udzielona w po-
staci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika informa-
cji albo w przypadku reklamacji wniesionej przez osobe fizyczng
— poczta elektroniczng, jezeli osoba fizyczna sktadajaca reklamacje
ztozy wniosek o udzielenie odpowiedzi w tej formie. Dodatkowo,
na wniosek osoby skfadajacej reklamacje, Towarzystwo potwier-
dza pisemnie lub w inny uzgodniony sposéb fakt jej ztozenia.
Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzigciu zastrzezen utatwi
i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie.

W przypadku gdy Towarzystwo nie posiada danych kontaktowych
osoby skfadajacej reklamacje, przy skfadaniu reklamacji nalezy po-
dac nastepujace dane: imig, nazwisko, adres do korespondencji,
adres e-mail (w razie wyboru takiej formy kontaktu), a dodatkowo
w przypadku oséb prawnych lub spétek nieposiadajacych osobo-
wosci prawnej — firme.

. Odpowiedzi na reklamacje Towarzystwo udziela bez zbednej zwto-

ki, nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
W szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-
cych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie
30 dni, Towarzystwo w tym terminie wysle informacje o przyczy-
nie niemoznosci rozpatrzenia reklamacji. W takim przypadku od-
powiedz na reklamacje zostanie udzielona nie pézniej niz w termi-
nie 60 dni od dnia jej otrzymania.

Jezeli osoba fizyczna sktadajaca reklamacje nie zgadza sie ze sta-
nowiskiem Towarzystwa wyrazonym w odpowiedzi na reklamacje,
moze wystapi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego, a ponadto moze wystapi¢ do sadu powszechnego
z pow6dztwem przeciwko Towarzystwu wedtug wiasciwosci okre-
Slonej w § 47 SWU.

. Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o0 pozasa-

dowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich informujemy, ze
podmiotem uprawnionym dla Towarzystwa do prowadzenia po-
stepowan w sprawach pozasagdowego rozwigzywania sporow
z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Finansowy
(Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa; www.rf.gov.pl).

. Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwos¢ zwrdcenia sie

o pomoc do wifasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego)
Rzecznika Konsumentoéw.

14. Podmiotom, ktérym nie przystuguje prawo do ztozenia reklamacji

zgodnie z postanowieniami ust. 1-3, przystuguje prawo do zto-
zenia skargi lub zazalenia. Do skarg i zazalen wnoszonych przez
te podmioty maja odpowiednie zastosowanie postanowienia ust.
4-9 i 13, z zastrzezeniem ze w szczegOlnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie skargi lub zaza-
lenia i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Towarzystwo
w tym terminie poinformuje osobe sktadajaca skarge lub zazalenie
0 przyczynie niemoznosci ich rozpatrzenia, i w takim przypadku
odpowiedZ na skarge lub zazalenie zostanie udzielona nie pdzniej
niz w terminie 90 dni od dnia ich otrzymania.

15. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Sad wilasciwy do rozstrzygania sporow

§47
1.

Powdédztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia moz-
na wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogélnej albo przed
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczaja-
cego, Ubezpieczonego lub innego uprawnionego z umowy ubez-
pieczenia.

. Powo6dztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia moz-

na wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogélnej albo przed
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczo-
nego lub innego uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Postanowienia koncowe

§48
1.

Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia w zwiazku z zawarciem
i wykonaniem umowy ubezpieczenia powinny byc¢ sktadane w for-
mie pisemnej, chyba ze SWU przewidujg inaczej.

W sprawach nieuregulowanych SWU maja zastosowanie odpo-
wiednie przepisy prawa polskiego.

SWU zostaty przyjete uchwatg Zarzadu z 4 lutego 2021 r.

. Integralna czesciag SWU jest Formularz do SWU — informacja spo-

rzadzona zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 .
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.




