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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Spoétka: Europ Assistance S.A.

Produkt: Karta Planeta Mtodych Family

Petne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje dotyczgce Umowy ubezpieczenia podane sg w innych
dokumentach w szczegélnosci w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia ,Karta Planeta Mtodych” z datg obowigzywania od 1 listopada 2021 roku.

Jakiego rodzaju jest ubezpieczenie?
Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oferowany produkt to ubezpieczenie
z Dziatu Il ubezpieczen Osobowych, z grupy 1, 2,13,16, 18.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiotem ubezpieczenia, w zaleznosci od wykupionego

zakresu ubezpieczenia, moze byé¢:

v zdrowie

v mienie

v odpowiedzialno$¢ cywilna

0so6b bedacych w podrézy zagranicznej

Do wyboru jest 6 rodzajéw kart dla rodzin sktadajacych sie

z 2 (dwoéch) oséb dorostych, ktére nie ukonczyly 59

(piecdziesigtego dziewiatego) roku zycia oraz 1 (jednego)

dziecka, ktére ukonczylo 4 (czwarty) rok zycia i nie

ukonczyto 18 (osiemnastego) roku zycia:

v" FAMILY TRAVEL (FA lub FD)

v" FAMILY TRAVEL SPORT (FSA lub FSD)

V" FAMILY TRAVEL VIP (FDV)

v" FAMILY TRAVEL SPORT VIP (FSDV)

Do wyboru jest 6 rodzajéow kart dla rodzin skiadajacych

sie z 2 (dwoch) oséb dorostych, ktére nie ukonczyty 59

(piecdziesiagtego dziewigtego) roku zycia oraz 2 (dwdjki)

dzieci, ktére ukonczyly 4 (czwarty) rok zycia i nie

ukonczyly 18 (osiemnastego) roku zycia:

v" FAMILY TRAVEL MAX (FAMAX lub FDMAX)

V' FAMILY TRAVEL SPORT MAX (FSAMAX lub FSDMAX)

V" FAMILY TRAVEL VIP MAX (FDVMAX)

v" FAMILY TRAVEL SPORT VIP MAX (FSDVMAX)

Zakres podstawowy:

Koszty leczenia

Pomoc Assistance

Poszukiwanie i ratownictwo

Ubezpieczenie NNW

Ubezpieczenie OC

Ryzyko zwigzane z amatorskim uprawianiem sportow

rekreacyjnych i zimowych

v' Koszty wykonania Testu diagnostycznego

v' Koszty Kwarantanny

Zakres moze by¢ rozszerzony o ubezpieczenie:

v" Ubezpieczenie Bagazu

v" Ubezpieczenie w razie ryzyka Aktow terroru;

Zakres moze by¢ rozszerzony o zdarzenia zwigzane z:

v' Zwigkszenie sumy ubezpieczenia na Ubezpieczenie
Kosztow Leczenia do réwnowarto$ci 100 000 euro i
Kosztéw poszukiwan i ratownictwa do 50 000 PLN
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Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczeniem nie sg objete:

x szkody powstate w trakcie wykonywania pracy o
wysokim  stopniu  ryzyka lub profesjonalnego
uprawiania sportow

x szkody powstate w zwigzku z planowanym leczeniem
oraz powiktaniami zwigzanymi z tym leczeniem

x szkody powstate wskutek wojny, dziatan wojennych,
konfliktéw zbrojnych, aktywnego i dobrowolnego
udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub w
aktach terroru

x szkody powstate wskutek dziatania umysinego lub
razacego niedbalstwa

x w ubezpieczeniu OC ochrong nie sg objete szkody
powstate wskutek posiadania przez Ubezpieczonego
zwierzat lub broni siecznej, kiutej i palnej, w tym
gazowej

Jakie s3

ubezpieczeniowej?

EUROP ASSISTANCE nie pokrywa kosztow:

leczenia przekraczajgcego zakres niezbedny do
przywrécenia stanu zdrowia umozliwiajgcego
powr6t lub transport do Polski lub kraju rezydencji
Ubezpieczonego

operacji plastycznych lub zabiegdéw kosmetycznych
pierwotnej rekonstrukcji aparatu wiezadtowego
kolana

zwigzanych z cigzg (za wyjatkiem porodu, ktéry
nastapit przed 32 tygodniem cigzy)

Ubezpieczeniem nie jest objeta

podréznego powstata wskutek:

kradziezy bez wtamania lub bez uzycia dorabianych
kluczy

kradziezy z witamaniem, dokonanej z bagaznika
dachowego pojazdu samochodowego w przypadku
gdy bagaznik nie byt wyposazony w zamek
zabezpieczajgcy

uszkodzenia lub zniszczenia waliz, kufréw,
plecakow, toreb lub paczek, kiedy uszkodzeniu nie
ulegta zawarto$¢ bagazu.

Ubezpieczeniem w zakresie Nastepstw

nieszczesliwych wypadkéw nie sg objete szkody

powstate wskutek:
$wiadomego samookaleczenia lub okaleczenia na
wlasng prosbe oraz préoby  samobojczej
Ubezpieczonego
wszelkich choréb.

Jedna podréz zagraniczna Ubezpieczonego moze trwaé

maksymalnie nieprzerwanie 180 dni.

Szczegotowe informacje  dotyczace  ograniczenia

ochrony ubezpieczeniowej znajdujg sie w Ogodlnych

Warunkach Grupowego Ubezpieczenia

ograniczenia ochrony

utrata bagazu

- W wariancie FAMILY TRAVEL, FAMILY TRAVEL MAX, FAMILY TRAVEL SPORT i FAMILY TRAVEL SPORT MAX dziata na catym
$wiecie z wylgczeniem terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Kraju statego pobytu Ubezpieczonego oraz Stanéw Zjednoczonych
Ameryki, Kanady, Tajlandii, Afganistanu, Algierii, Iraku, Iranu, Korei Péthocnej, Sudanu, Sudanu Potudniowego oraz Syrii.

- W wariancie FAMILY TRAVEL VIP, FAMILY TRAVEL VIP MAX, FAMILY TRAVEL SPORT VIP i FAMILY TRAVEL SPORT VIP MAX
obejmuije caly $wiat z wylgczeniem terytorium Rzeczypospolitej Polskiej Kraju statego pobytu Ubezpieczonego oraz Afganistanu, Algierii,
Iraku, Korei Pétnocnej, Sudanu, Sudanu Potudniowego oraz Syrii.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

— Ubezpieczony ma obowigzek niezwlocznie powiadomi¢ Ubezpieczyciela o zajsciu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowg kontaktujac sie z catodobowym Centrum Alarmowym pod numerem +48 22 203 75 76

— W razie zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg, Ubezpieczony obowigzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw
w celu zmniejszenia rozmiaréw szkody, a takze zabezpieczy¢ mozliwo$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec

0so6b odpowiedzialnych za szkode.

— W przypadku zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg w zakresie kosztéw leczenia, Ubezpieczony obowigzany

jest:




— stara¢ sie o zlagodzenie skutkéw zdarzenia przez uzyskanie pomocy lekarskiej i poddanie sie zaleconemu leczeniu,
korzystajgc w miare mozliwosci z pomocy publicznej stuzby zdrowia;

— uzyska¢ dokumentacje lekarska stwierdzajgcg rozpoznanie choroby (diagnoze lekarska) oraz uzasadniajgcg koniecznosé
poddania sie leczeniu i prowadzenia danego sposobu leczenia;

—  zabezpieczy¢ dowody zwigzane z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem w celu uzasadnienia roszczenia
0 zwrot kosztéw leczenia,

—  w najkrétszym mozliwym czasie, umozliwiajgcym weryfikacje kosztow leczenia, odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za
zdarzenie, zgtosi¢ do Ubezpieczyciela roszczenie o zwrot kosztow, przedstawiajgc oryginaty dokumentéw lekarskich oraz
dowoddw poniesionych wydatkéw zwigzanych ze zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniows;

— w celu uzyskania gwarancji pokrycia kosztéw naleznych placowce medycznej z tytutu udzielonej pomocy lekarskiej,
leczenia szpitalnego, innych objetych ubezpieczeniem kosztéw lub w celu uzyskania dodatkowych informaciji,
Ubezpieczony lub osoba upowazniona powinna niezwtocznie skontaktowac sie z Centrum Alarmowym;

— W razie zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg w zakresie nastepstw nieszczesliwych wypadkow Ubezpieczony
obowigzany jest:

—  zawiadomi¢ Ubezpieczyciela niezwiocznie o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, nie pdzniej niz w 14 dni
od daty wypadku, chyba ze wskutek wypadku nie mogt tego uczynic¢ - w takiej sytuacji powinien to uczyni¢ w terminie 14
dni od ustgpienia przyczyny niezgtoszenia o zaj$ciu zdarzenia.

- dostarczy¢ do Ubezpieczyciela:

— dokumentacje medyczng, stwierdzajgcg rozpoznanie (diagnoze lekarskg) oraz, jak réwniez dokumentacje
z przeprowadzonego leczenia,

—  inne dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci $wiadczenia.

—  zabezpieczy¢ dowody zwigzane z nieszczesliwym wypadkiem w celu uzasadnienia roszczenia;

W przypadku zdarzenia objetego ochrong assistance, Ubezpieczony zobowigzany jest:

—  zgtosi¢ niezwlocznie telefonicznie lub faksem fakt powstania zdarzenia do Centrum Alarmowego lub

—  przedstawi¢ wszelkie dokumenty potwierdzajace powstanie danego zdarzenia, jak réwniez fakt poniesienia z tego tytutu
ewentualnych wydatkéw.

— W przypadku zdarzenia objetego ochrong w ramach ubezpieczenia zwrotu kosztéw poszukiwan i ratownictwa, Ubezpieczony
zobowigzany jest:

—  zgtosi¢ niezwiocznie telefonicznie lub faksem fakt powstania zdarzenia do Centrum Alarmowego lub w ciggu 7 dni od
powrotu do kraju zgtosi¢ do Ubezpieczyciela roszczenie o zwrot kosztéw lub;

—  przedstawi¢ wszelkie dokumenty potwierdzajgce powstanie danego zdarzenia, jak rowniez fakt poniesienia z tego tytutu
ewentualnych wydatkéw.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Skiadke ubezpieczeniowg oblicza sie na podstawie taryfy sktadek obowiazujgcej w dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia.

—  Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezy od wariantu i wersji ubezpieczenia.

Optata sktadki dodatkowej za rozszerzenie moze nastgpi¢c w momencie optacania sktadki w zakresie podstawowym oraz w
trakcie trwania umowy ubezpieczenia.

— Skfadka jest ptatna jednorazowo w ztotych.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

—  Okres ubezpieczenia posiadaczy kart Stowarzyszenia Planeta Miodych jest rownoznaczny z okresem waznosci karty i wynosi

12 miesiecy, jednak nie wigcej niz 180 dni w przypadku jednej nieprzerwanej podrozy.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w stosunku do Ubezpieczonego rozpoczyna sie zgodnie z datg wskazang w certyfikacie,

jednak nie szybciej niz od dnia nastepnego po wykupieniu karty Planeta Mtodych Family lub Planeta Mtodych Family MAX.

—  Ochrona ubezpieczeniowa dla jednej podrozy zagranicznej trwa nie dtuzej niz 180 dni. W przypadku podrézy zagranicznej
przekraczajacej 180 dni, okres ochrony wygasa najpoézniej o godzinie 24:00 180-tego dnia podrézy zagraniczne;.

—  Okres 180 dni jest liczony od nowa w przypadku kiedy Ubezpieczony zakonczyt podréz zagraniczng poprzez powrét do Polski
lub kraju statego pobytu i udokumentowat powrét biletem lotniczym, kolejowym, autokarowym, rachunkiem za paliwo lub innym
rachunkiem potwierdzajgcym powrét do Polski lub kraju statego pobytu.

— W zakresie kosztéw leczenia, assistance, kosztéw poszukiwan i ratownictwa, ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw i ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w stosunku do
Ubezpieczonego, ktéry w momencie zakupu karty Planeta Mtodych przebywat na terytorium Polski lub kraju statego pobytu
rozpoczyna sie nie wczesniej niz po przekroczeniu granicy Rzeczpospolitej Polski lub kraju statego pobytu.

— W przypadku przebywania Ubezpieczonego poza granicami Polski lub krajem statego pobytu w chwili poczagtku ochrony
ubezpieczeniowej okres 180 dni, o ktérym mowa w zdaniu powyzej, liczy sie kazdorazowo na nowo od poczatku okresu
ubezpieczenia dla kazdego Ubezpieczonego. Nie dotyczy to umowy ubezpieczenia, ktéra jest kontynuowana. W sytuacji
opisanej w zdaniu poprzednim przy wyliczeniu okresu ochrony ubezpieczeniowej uwzglednia sie liczbe dni, kiedy Ubezpieczony
przebywat w podrézy zagranicznej, bedgc objety ochrong ubezpieczeniowg przez Ubezpieczyciela w ramach Karty
Stowarzyszenia Planeta Mtodych.

- W sytuacji zawarcia umowy ubezpieczenia na rachunek Ubezpieczonego przebywajgcego poza granicami Polski, a w
przypadku Ubezpieczonego, ktérego krajem statego pobytu nie jest Polska, przebywajacego poza granicami Polski oraz poza
krajem statego pobytu, odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie po uptywie 14 dni, liczagc od dnia nastepnego po dniu
wystawienia Karty Stowarzyszenia Planeta Miodych i optaceniu sktadki. Karencja nie ma zastosowania, jesli Ubezpieczony
posiadat Karte Stowarzyszenia Planeta Mtodych, ktorej okres ubezpieczenia konczyt sie w dniu poprzedzajgcym przystgpienie
do ubezpieczenia. Dla zachowania ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczony nie ma réwniez obowigzku ponownego
przekraczania granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju statego pobytu.

—  Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie w odniesieniu do uméw ubezpieczenia, za ktére zostata optacona skfadka
ubezpieczeniowa.

—  Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela konczy sie:

—  z dniem wyczerpania odpowiednio sumy ubezpieczenia, sumy gwarancyjnej, limitu odpowiedzialnosci;
—  z chwilg zakonczenia okresu waznosci karty;
—  z dniem wystgpienia z umowy ubezpieczenia lub jej rozwigzania;
—  z chwilg niezaptacenia sktadki w terminie i wysokosci wskazanej w umowie;
—  z chwilg $mierci Ubezpieczonego, w zaleznos$ci od tego, ktére z tych zdarzen nastgpi pierwsze.
Jak rozwigza¢ umowe?

—  Ubezpieczony ma prawo zrezygnowaé z ochrony ubezpieczeniowej, sktadajgc oswiadczenie w terminie 30 dni od daty zawarcia
umowy ubezpieczenia na adres info@planetamlodych.pl. Rezygnacja z ochrony ubezpieczeniowej wywotuje skutek w dniu
nastepnym po dniu, w ktérym Ubezpieczajacy otrzymat to oswiadczenie w formie pisemnej. O$wiadczenie sklada sie na
formularzu odstgpienia od umowy ubezpieczenia Karty Planeta Mtodych Family / Karty Planeta Mtodych Family MAX.



