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UBEZPIECZENIA

Ubezpieczenie dla wyjezdzajacych
do Rosji i Ukrainy

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.

Produkt: Elitar Partner

zarejestrowane w Polsce posiadajgce zezwolenie Ministra Finanséw
DU/2849/A/CG/94 z dnia 7 listopada 1994 roku na prowadzenie
dziatalnosci ubezpieczeniowej zwane dalej: TU Europa S.A.

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne udostepnione sg w Ogélnych warunkach kompleksowego ubezpieczenia cudzoziemcéw
czasowo przebywajacych na terytorium Federacji Rosyjskiej i Ukrainy Elitar Partner (dalej OWU) zatwierdzone uchwatg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Europa S.A.

nr10/12/15 zdnia 08.12.2015r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oferowane ubezpieczenie ujete jest w Dziale Il Ustawy
i dotyczy: swiadczen jednorazowych z grupy 1, ubezpieczenia choroby z grupy 2, ubezpieczenia $wiadczenia pomocy na korzys¢ oséb, ktére popadty w trudnosci
w czasie podrézy lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania z grupy 18.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
J

v Koszty leczenia do 30 000 EUR w wariancie Standard,
do 35 000 EUR w wariancie Standard Plus, do 40 000 EUR
w wariancie VIP

v/ Koszty transportu ubezpieczonego do Polski do wysokosci
sumy ubezpieczenia kosztow leczenia

v Koszty pomocy w podrézy do wysokosci sumy
ubezpieczenia kosztow leczenia

v Uszczerbek na zdrowiu wynikajacy z nastepstw
nieszczesliwychwypadkéw dowysokoscisumyubezpieczenia
kosztow leczenia w wariancie VIP

v Smier¢ bedaca skutkiem nastepstw  nieszczesliwych
wypadkoéw do 1364 EUR w wariancie VIP

v Koszty poszukiwania i ratownictwa do 6 820 EUR w wariancie VIP

v Koszty zwiazane z udzieleniem natychmiastowej
pomocy assistance w razie awarii, unieruchomienia badz
wypadku ubezpieczonego pojazdu do wysokosci sumy
ubezpieczenia kosztéw leczenia, po zaptaceniu dodatkowej
sktadki za ubezpieczenie Car Assistance

v Ochrona podczas uprawiania turystyki kwalifikowanej

v Ochrona podczas uprawiania sportow wysokiego ryzyka:
po zaptaceniu dodatkowej sktadki

v/ Ochrona podczas wyczynowego uprawiania sportow:
po zaptaceniu dodatkowej sktadki

v/ Ochrona podczas wykonywania niebezpiecznej pracy
fizycznej: po zapfaceniu dodatkowej sktadki
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E Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
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zdarzen powstatych na skutek lub w zwiazku z pozostawaniem ubezpieczonego po uzyciu alkoholu lub w stanie
nietrzezwosci w rozumieniu przepisow o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, lub w stanie
po uzyciu srodkédw odurzajacych lub substancji psychotropowych albo $rodkéw zastepczych, w rozumieniu przepiséw
o przeciwdziataniu narkomanii, lub w stanie po uzyciu lekarstw lub innych Srodkéw wytaczajacych swiadomose,
z wyjatkiem sytuacji, gdy spozycie tych srodkéw nastapito w celach medycznych i po zaleceniu lekarza

zdarzen powstatych na skutek lub w zwiazku z dziataniami wojennymi, rozruchami, zamieszkami, stanem wojennym,
aktami terroryzmu lub sabotazu, udziatem ubezpieczonego w nielegalnych strajkach za wyjatkiem sytuacji, w ktorej
ubezpieczony zostaje nimi niespodziewanie dotkniety, kiedy ochrona ubezpieczeniowa wygasa z koricem 5 dnia
od rozpoczecia wojny, aktow terrorystycznych lub wojny domowej

zdarzen powstatych na skutek lub w zwiazku z aktywnym udziatem ubezpieczonego

w wojnie, aktach terroru lub wojnie domowej

zdarzen powstatych na skutek lub w zwigzku z eksplozja atomowa lub napromieniowaniem radioaktywnym

zdarzen powstatych na skutek lub w zwiazku z nieprzestrzeganiem zalecen lekarza lub poddaniem sie zabiegom
o charakterze medycznym poza kontrolg lekarska lub uprawnionych do tego oséb, za wyjatkiem udzielania
ubezpieczonemu pierwszej pomocy w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem

zdarzen powstatych na skutek lub w zwiazku z usitowaniem lub dokonaniem przestepstwa przez ubezpieczonego,
z wylaczeniem nieumysinego spowodowania wypadku komunikacyjnego

zdarzen powstatych na skutek lub w zwigzku z préba samobojstwa, umysinym samookaleczeniem lub uszkodzeniem
ciata na prosbe ubezpieczonego

zdarzen powstatych na skutek lub w zwigzku z prowadzeniem przez ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez
wymaganych uprawnien

zdarzen powstatych na skutek lub w zwigzku z uczestnictwem ubezpieczonego w locie w charakterze pilota, cztonka
zatogi lub pasazera samolotu poza koncesjonowanymi liniami lotniczymi

zdarzen powstatych na skutek lub w zwigzku z alkoholizmem lub zaburzeniami psychicznymi ubezpieczonego (choroba
zakwalifikowana w Miedzynarodowej Statystycznej Kwalifikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych jako zaburzenia
psychiczne lub zaburzenia zachowania, w tym nerwice)

zdarzen powstatych na skutek lub w zwigzku z dziataniem umysinym ubezpieczonego lub osoby, z ktdrg ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym, razacym niedbalstwem ubezpieczonego, chyba ze zaptata
$wiadczenia ubezpieczeniowego odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci

zdarzen powstatych na skutek lub w zwigzku z niepoddaniem sie przez ubezpieczonego szczepieniom lub innym
zabiegom prewencyjnym wymaganym w Federacji Rosyjskiej i/lub Ukrainie

innego zdarzenia zaistniatego w okresie 24 miesiecy poprzedzajacych dzien zawarcia umowy ubezpieczenia i pomiedzy
tym zdarzeniem a zdarzeniem ubezpieczeniowym zachodzi bezposredni i adekwatny zwiazek przyczynowy

choroby, ktéra byta zdiagnozowana lub leczona lub kontrolowana lub wymagata porady lekarskiej w okresie 24 miesiecy
poprzedzajacych dzien zawarcia umowy ubezpieczenia i pomiedzy chorobg a zdarzeniem ubezpieczeniowym zachodzi
bezposredni i adekwatny zwiazek przyczynowy

zadoscuczynienia za doznany bdl, cierpienia fizyczne i moralne

kosztow szczepien ochronnych, za wyjatkiem profilaktyki nagtego przypadku tezca i wicieklizny

kosztow leczenia stomatologicznego, za wyjatkiem przypadkéw wymagajacych natychmiastowej, niezbednej pomocy
medycznej

kosztow leczenia nie zwigzanego z pomocg medyczng udzielong w razie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego
wypadku

kosztow leczenia chordb, co do ktérych istniaty przeciwwskazania lekarskie do odbycia podrézy, z wytaczeniem sytuacji
zagrozenia zycia ubezpieczonego

kosztéw leczenia choréb przenoszonych droga piciowa, choréb wenerycznych, AIDS i HIV pozytywny, z wytaczeniem
sytuacji zagrozenia zycia ubezpieczonego

kosztéw leczenia sanatoryjnego, profilaktyki, fizjoterapii, operacji plastycznych i zabiegow kosmetycznych

kosztow leczenia przekraczajacego zakres ustug medycznych niezbednych do przywrdcenia stanu zdrowia
umozliwiajacego transport lub powrdt do Polski; o zasadnosci organizowania transportu decyduje lekarz Centrum
Pomocy wraz z lekarzem prowadzacym leczenie i w uzgodnieniu z ubezpieczyciele
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% kosztow leczenia, hospitalizacji lub zakwaterowania w przypadku, gdy wedtug opinii lekarza Centrum Pomocy moment
rozpoczecia leczenia moze byc¢ odtozony do momentu powrotu ubezpieczonego do Polski

% kosztow przeprowadzenia badan zbednych do rozpoznania lub leczenia choroby, badan kontrolnych oraz uzyskania
zaswiadczen lekarskich i wykonywania szczepien profilaktycznych

% kosztow specjalnego odzywiania ubezpieczonego, zakupu srodkéw wzmacniajacych oraz Srodkéw, z ktérych
ubezpieczony korzysta zwyczajowo, szczepien, masazy, kapieli, inhalacji, naswietlania

% kosztow korzystania podczas pobytu w szpitalu z ustug innych niz standardowe (np. uzywanie odbiornikow telewizyjnych)

kosztow leczenia i lekéw nie uznawanych przez medycyne konwencjonalng

kosztow leczenia przez lekarza, bedacego cztonkiem rodziny ubezpieczonego, chyba ze jest to lekarz wskazany przez

Centrum Pomocy do prowadzenia leczenia na terytorium Rosji i/lub Ukrainy

kosztow sztucznego zaptodnienia lub kazdego innego leczenia bezptodnosci oraz kosztow Srodkéw antykoncepcyjnych

kosztéw cigzy za wyjatkiem jednej konsultacji lekarskiej i zwiazanego z nig niezbednego transportu do placowki

medycznej

% szkdd bedacych nastepstwem: chordb przewlektych, uprawiania sportéw ekstremalnych

% szkéd bedacych nastepstwem: uprawiania sportéw wysokiego ryzyka, wyczynowego uprawiania sportéw, wykonywania
niebezpiecznej pracy fizycznej, o ile zakres ubezpieczenia nie zostat rozszerzony o takie przypadki

% w ubezpieczeniu Car Assistance: pojazdéw starszych niz 10 lat, samochodéw ciezarowych powyzej 2 ton

x %

X %

ﬂ Jakie s3 ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

! koszty leczenia stomatologicznego pokrywane sa do 136 EUR w wariancie Standard, Standard Plus, VIP

! koszty leczenia zwigzane z cigzq pokrywane sa do 136 EUR w wariancie Standard, Standard Plus, VIP

! koszty transportu ubezpieczonego do Polski albo placowki stuzby zdrowia w Polsce pokrywane s3 do 2 730 EUR
w wariancie Standard, 6 820 EUR w wariancie Standard Plus, 10 236 EUR w wariancie VIP

! koszty transportu zwtok do Polski pokrywane sa w wariancie Standard do 2 730 EUR, 6 820 EUR w wariancie Standard

Plus, 10 236 EUR w wariancie VIP

koszty wizyty osoby bliskiej pokrywane sg do 136 EUR za dobe, maksymalnie przez okres 5 dni w wariancie VIP

koszty zakupu i dostawy sprzetu ortopedycznego pokrywane sa do 136 EUR w wariancie VIP

koszty opieki nad ubezpieczonym w szpitalu pokrywane s3 do 68 EUR za dobe, maksymalnie przez okres 5 dni w wariancie VIP

$wiadczenie z tytutu $mierci bedacej skutkiem nieszczesliwego wypadku realizowane jest do 1 364 EUR w wariancie VIP

w ubezpieczeniu Car Assistance koszty usprawnienia pojazdu na miejscu zdarzenia lub holowania do najblizszego

warsztatu, garazu, parkingu lub repatriacja pojazdu do najblizszego polskiego przejscia granicznego pokrywane

s3 do 204 EUR w ramach ubezpieczenia Car Assistance

! w ubezpieczeniu Car Assistance koszty umieszczenia pojazdu na parkingu strzezonym pokrywane s do 34 EUR,
maksymalnie za 2 doby

! w ubezpieczeniu Car Assistance koszty zakwaterowania kierowcy oraz pasazeréw ubezpieczonego pojazdu na czas
naprawy pokrywane sg do 68 EUR za osobe za dobe, maksymalnie za 2 doby

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v Ubezpieczenie obowiazuje wytacznie na terytorium Federacji Rosyjskiej i Ukrainy
Co nalezy do obowiazkow ubezpieczonego?

niezwtocznie zgtos do Centrum Pomocy zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego i podaj niezbedne informacje do udzielenia pomocy oraz daj mozliwos¢ Centrum Pomocy podjecia koniecznych
dziatan
przekaz niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela dokumenty w celu otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

gotéwka lub w formie bezgotowkowej
jednorazowo za caty okres odpowiedzialnosci, jednoczesnie z zawarciem umowy ubezpieczenia

E Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

= Okres ubezpieczenia wskazuje sie w umowie ubezpieczenia.

= Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od dnia wskazanego w umowie ubezpieczenia jako data poczatkowa okresu ubezpieczenia, lecz nie wezes$niej niz od zaptaty sktadki ubezpieczeniowej
i nie wezesniej niz po przekroczeniu granicy Polski i/lub kraju rezydencji przy wyjezdzie do Federacji Rosyjskiej i/lub Ukrainy a koriczy sie w momencie przekroczenia granicy Polski i/lub kraju
rezydendji przy wjezdzie, nie p6zniej jednak niz o godzinie 24:00 ostatniego dnia okresu ubezpieczenia.

= W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na rachunek ubezpieczonego przebywajacego poza granicami Polski, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie po uptywie 2 dni, liczac od dnia
nastepnego po zawarciu umowy ubezpieczenia i optaceniu sktadki.

= Ochrona ubezpieczeniowa wygasa: zdniem wyczerpania sumy ubezpieczenia, zdniem odstapienia ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia, z uptywem okresu ubezpieczenia okreslonego
w umowie ubezpieczenia, z chwila $mierci ubezpieczonego.

m Jak rozwiazaé umowe?

Skfadajac stosowne oswiadczenie w formie elektronicznej e-mailem, telefonicznie albo w formie pisemnej do TU Europa S.A. lub u jego przedstawiciela.
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