ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych jest Colonnade Insurance S.A.
dziatajgca w Polsce przez oddziat (dalej: Colonnade lub Administrator).
Podstawg prawng i celem przetwarzania danych osobowych jest pod-
jecie dziatan przed zawarciem umowy oraz zawarcie i wykonanie umo-
wy ubezpieczenia, w tym wypetnienie obowiazku prawnego Colonnade
w postaci dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego, a takze oceny
potrzeb (adekwatnosci oferowanego produktu). W przypadku zbiera-
nia danych dotyczacych stanu zdrowia podstawg prawna ich przetwa-
rzania jest zgoda. W przypadku innych oséb niz Ubezpieczajacy, np.
ubezpieczony, usprawiedliwionym celem przetwarzania danych oso-
bowych jest wykonanie umowy ubezpieczenia, ktére stanowi podsta-
we prawng do ich przetwarzania.

Dane osobowe moga by¢ rowniez przetwarzane w celu wypetnienia
obowiazkéw prawnych ciazacych na Administratorze, a koniecznosé
ich przetwarzania wynika zawsze z przepiséw prawa (dotyczacych:
dziatalnosci ubezpieczeniowej, rozpatrywania reklamacji, kwestii po-
datkowych i ksiegowych, obowiazkéw statystycznych i aktuarialnych
oraz ochrony konsumentéw), a takze w celach wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesdéw Administratora (tj. zmniejszenie ryzyka ubez-
pieczeniowego poprzez jego reasekuracje, zapobieganie szkodom
Administratora poprzez przeciwdziatanie przestepczosci ubezpiecze-
niowej, prowadzenie marketingu bezposredniego produktow wtasnych
poprzez prowadzenie dziatari analitycznych i kontakt z osoba, ktorej
dane dotycza, zapewnienie zgodnosci w zakresie miedzynarodowych
sankcji poprzez prowadzenie analiz, a takze w celu dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami wynikajacymi z dziatalnosci Administratora,
w tym podejmowanie niezbednych dziatari dla ich zabezpieczenia). Dane
osobowe moga by¢ ujawnione innym podmiotom jedynie w zwiazku
7 realizacja wyzej wymienionych celdw i na podstawie umowy (m.in.
dostawcom ustug IT, posrednikom ubezpieczeniowym, likwidatorom
szkdd, windykatorom, agencjom marketingowym), a takze innym pod-
miotom w zwigzku z usprawiedliwionym celem Administratora (m.in.
zaktadom ubezpieczen, reasekuratorom, instytucjom ptatniczym, pod-
miotom swiadczacym bezposrednio ustugi na rzecz poszkodowanego).

Dane osobowe, w zaleznosci od celu, sg przetwarzane zawsze nie dtu-
zej niz to wynika z okresu przedawnienia roszczen lub przepiséw pra-
wa. Dane osobowe moga by¢ przekazane do panstw trzecich (poza
Europejski Obszar Gospodarczy) jedynie w sytuacjach okreslonych
przez prawo, w szczegolnosci gdy zostang spetnione warunki gwa-
rantujace odpowiedni poziom bezpieczenstwa danych osobowych.
W celu przestrzegania ustanowionych sankcji miedzynarodowych
dane osobowe moga zosta¢ przekazane spotce DXC Technology
z siedzibg w Stanach Zjednoczonych, ktéra przystapita do programu
Privacy Shield, co oznacza, ze zapewnia stosowanie odpowiednich
srodkow ochrony i bezpieczenstwa danych osobowych wymaganych
przez przepisy europejskie.

Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo do zadania dostepu
do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarza-
nia, prawo do przenoszenia danych oraz do wniesienia skargi do orga-
nu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych (zardwno
w Polsce, jak i w Luksemburgu), a takze prawo do cofniecia wyrazo-
nych zgdd. Podanie danych osobowych jest konieczne do zawarcia,
przystapienia i wykonywania umowy ubezpieczenia oraz wypemienia
obowiazkéw prawnych Colonnade — bez podania danych osobowych
nie jest mozliwe zawarcie, przystgpienie do umowy ubezpieczenia. Po-
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danie numeru telefonu jest dobrowolne tak samo jak adresu e-mail,
chyba ze jest on konieczny do dostarczenia dokumentaciji ubezpie-
czeniowej. Niemniej prowadzenie marketingu bezposredniego za
pomoca wiadomosci e-mail lub telefonicznie nie bedzie mozliwe bez
uzyskania uprzedniej zgody, ktéra w kazdym czasie moze by¢ cof-
nigta poprzez kontakt w sposéb wskazany w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia lub na stronie internetowej www.colonnade.pl.

Administrator moze dokonywac¢ zautomatyzowanego podejmowa-
nia decyzji, w tym profilowania w zakresie oceny ryzyka ubezpie-
czeniowego, ktére moze wptynac na zakres oferowanego produktu,
wysokos¢ sktadki lub odmowe zawarcia umowy ubezpieczenia ze
wzgledu na podane informacje, w szczegolnosci dotyczace wieku,
miejsca zamieszkania, liczby/historii szkdd, przedmiotu ubezpiecze-
nia. Osobie, ktdrej dane dotycza, przystuguje prawo do uzyskania
interwencji ludzkiej ze strony Administratora, do wyrazenia wtasnego
stanowiska i do zakwestionowania tej decyzji poprzez kontakt w ni-
z6j podany sposob.

Z Administratorem mozna sie kontaktowac, piszac na adres oddzia-
tu Colonnade, dzwonigc pod numer +48 22 276 26 00 oraz wysyta-
jac e-mail: bok@colonnade.pl. We wszystkich sprawach dotycza-
cych przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci w sprawie
skorzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych, sprze-
ciwu, przekazywania danych poza obszar EOG, mozna kontakto-
wacé sie z inspektorem ochrony danych osobowych w Colonnade
(dpo@colonnade.pl) lub wysta¢ pismo pod adres oddziatu Colonnade.

Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje w szczegoélnosci prawo do
whniesienia sprzeciwu w zakresie przetwarzania danych osobowych
w celu prowadzenia kampanii marketingu bezposredniego.
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